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rMensagem da
administracao

GRI12-22
Mensagem da diretoria

Nascemos perfeitamente conectados com Porto Alegre.
Temos em noés o espirito e o orgulho porto-alegrense

e a certeza de que, por mais que existam empresas
imobilidrias que sejam importantes para suas cidades,
nenhuma delas € tdo representativa quanto nés somos
para a capital do Rio Grande do Sul.

Sabemos que isso se traduz em oportunidades de
fazermos da Melnick a construtora mais rentavel

do Brasil. Mas também sabemos que isso traz
responsabilidades. Nesse sentido, temos convicgéo de
que as praticas ESG que cultivamos ha muitos anos séo
indissociaveis do nosso propodsito de transformar o jeito
de morar, trabalhar e conviver das pessoas.

Este relato € uma oportunidade de nos apresentarmos
a0s nossos stakeholders e a sociedade em geral.
Queremos fazerisso do modo mais transparente
possivel, mostrando nossa evolugéo diante dos anseios
de boas praticas do mercado e perante Nossos proprios
ideais e desafios.
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Sabemos que a nossa percepgao de
responsabilidade em relacéo a Porto Alegre

e diferente das demais empresas, e essa visao
tem se intensificado nos Ultimos anos, periodo
em gue temos experimentado o crescimento
exponencial da marca Melnick. Por ela, ndo
temos receio de mudar, de evoluir, diversificar
tipologias e publicos e de oferecer produtos
imobilidrios realmente fantasticos.

Em termos de governanca, oferecemos

15 anos de comprometimento, evolucao e
seriedade, o que nos permite a perenidade do
nosso negocio. Este Ultimo ano foi de grandes
conquistas e de consolidagao de muitas boas
praticas que introduzimos no nosso dia a dia.

A sustentabilidade econdmica € um ativo
relevante para nos. De olho nos nossos grandes
drivers, que sao as vendas, a engenhariae o
melhor produto, e em oportunidades rentaveis
de negdcios, tudo é feito preservando a

melhor qualidade. Cada um dos nossos
empreendimentos ¢ pensado, construido e
oferecido como a realizacdo de um sonho para
o porto-alegrense. E nossa responsabilidade
financeira tem permitido batermos recordes de
desempenho financeiro.

Nossos canteiros também sao modelos

de execucao de qualidade e de
empreendimentos sustentaveis, com alguns
dos mais recentes imoveis comerciais
certificados com selos de sustentabilidade.
Pela grandiosidade das nossas obras, muitos
dos empreendimentos estéo transformando
a cidade e desenvolvendo novos eixos de
crescimento na capital do Estado. Assim,
buscamos contribuir para o objetivo maior de
promover a convivéncia das pessoas no e com
0S seus bairros.

Nosso compromisso com a cidade € uma
escolha que fizemos muito tempo atras.

Com o envolvimento direto dos nossos
colaboradores e fornecedores, recuperamos
pracas e parques, entregamos espacos
revitalizados e retribuimos com tudo isso

o respeito que recebemos desde quando
éramos muito pequenos.

O projeto ILovePOA € o nosso manifesto. E
que bom que tem tido o poder de melhorar

a autoestima da cidade. O movimento torna
nossa marca mais conhecida e, a0 mesmo
tempo, nos desafia a sermos melhores para

as pessoas e olhar todo dia para dentro,
entendendo que precisamos andar junto com
0 nosso tempo, para a frente, de um jeito mais
diverso e sustentavel.
Leandro Melnick Juliano Melnick

Diretor-Presidente Diretor-Financeiro

Relatério de Sustentabilidade 2022
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Mensagem do =

presidente do Conselho a
macrometas

O desenvolvimento transformacional

que temos provocado recentemente
através das nossas agdes tem gerado

e . INTRODUGAO
muito interesse em relacdo aos temas ESG.
A partir dos movimentos que temos feito em oerfi
erri
direcao a mais diversidade e incluséo, Nnossos

colaboradores ja manifestam ter uma no¢do mais Governanca
forte de pertencimento. Loz
Gestdo ESG

E um prazer poder integrar e coordenar esse imenso trabalho

dos conselheiros da Administracéo para fazer da Melnick uma Estratégiae

Companhia reconhecida ndo sé por sua postura ética, sdlida e RESETSEN T

robusta, mas também por sua responsabilidade socioambiental Responsabilidade

e de governanca. Nesse sentido, 2022, em especial, foi um ano de skl
muita evolucao.
Ambiental

O ano se revelou especialmente desafiador, sobretudo do ponto de Sumério de conteddo

vista macroeconémico, que apresentou um cenario de elevada taxa daGRleSASB

de juros, exigindo maior empenho nas tarefas de incorporar, financiar
Créditos
a atividade e vender. Mesmo assim, atingimos mais de 50% das nossas
macrometas e de 75% a 80% nas metas setoriais das areas definidas

para o periodo.

e
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Hoje, temos o dobro de tamanho em relagdo a
nossa realidade pré IPO, ocorrido em setembro
de 2020, o que nos impde a missao de preservar
nossa cultura e de disseminar nossos preceitos
éticos e de integridade. Para isso, procuramos
engajar nossos colaboradores nesse movimento
evolutivo, oferecendo a eles um plano de
desenvolvimento individual focado muito mais no
crescimento de suas proprias competéncias do

gue em metas de desempenho financeiro.

Entre tudo o que fazemos todo ano, o Melnick
Day € a expressao mais extraordinaria de onde
podemos chegar quando trabalhamos juntos.

No Melnick Day, atingimos RS 267 milhdes em
vendas, um volume avassalador para um so dia

de vendas na cidade de Porto Alegre. O evento

€ hoje o maior do género no mercado imobiliario
brasileiro. Mais do que isso, demonstra o potencial
dos nossos recursos humanos, com cada um

dos centenas de voluntarios se desdobrando em
atividades diferentes daquelas desempenhadas
no dia a dia e fazendo do Melnick Day um grande
evento de criagao de time e de um inigualavel
espirito de pertencimento.

Em 2022, pudemos finalmente concluir e aprovar
o Programa de Desenvolvimento Lideranca (PDL),
uma importante ferramenta de valorizacdo e
engajamento. Temos ainda projeto de job rotation,
para aproveitar o talento de pessoas de diferentes
areas da Companhia e criar novas liderangas com
uma visao ampliada do negocio.

Nosso olhar sobre a agenda ESG é focado

na expansao e perpetuidade do negocio de
incorporacao imobiliaria, em respeito aos desejos
e necessidades dos nossos clientes. E pela lente
dele que encaramos as questdes ambientais,
sociais e de governanca como diferenciais.

Agora, depois de colher os primeiros resultados
da expansdo do nosso negocio a partir do PO,
estamos cientes do nosso protagonismo do
mercado gaucho e prontos para atribuir metas
ainda mais ousadas no nosso planejamento
estratégico. Sempre com visdes de médio e longo
prazos, vamos continuar trabalhando em modelos
inovadores de negocios e junto aos investidores
que ajudaram a nos trazer até aqui.

Milton Melnick

Presidente do Conselho de Administracéo

Relatério de Sustentabilidade 2022
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rDestaques 2022

+/R$ 1 bilhio

Receita Liquida

1884

unidades langadas,

RS 5,1
bilhoes

Banco de terrenos robusto,

com aumento de 33%
em relacdo a 2021

altade 15% emrelacdo a 2021

As publicacdes em redes sociais
sobre o ILovePOA tiveram

5 milhoes de impressoes e

em VGV bruto, sendo
que 23% foram adquiridos
em 2022

Os empreendimentos Pontal e
Carlos Gomes Square podem ser
os primeiros empreendimentos

R$2,5

milhoes de

110 mil envolvimentos

areceber selos internacionais de

certificacdo ambiental

4 N

RS 3,7 bilhoes

em VGV potencial,
sendo RS 823 milhdes
adquiridos em 2022

Zero

divida corporativa,
com caixa liquido de
R$ 187,7 milhdes

economia,
com areducdode 40%
do passivo civel e de
34% do contencioso
trabalhista

N

55%

dos colaboradores
sao homens

NG

G >

454 =

D )

dos colaboradores
sao mulheres

AN J
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Sobre este relatorio

GRI2-2,2-3,2-5

Este relatorio busca demonstrar, de modo
transparente e abrangente, nosso compromisso
socioambiental responsavel. O relato detalha as
estratégias, diretrizes e politicas de geracao de
valor que guiaram as atividades da Melnick em
2022 a partir dos temas materiais definidos para
o exercicio, atendendo as expectativas das partes
interessadas e considerando os impactos que
influenciam nossas acdes.

Os resultados sociais, ambientais e econdmicos,
bem como os desafios e oportunidades
enfrentados no caminho para a sustentabilidade,
estdo descritos a seguir. Para tal, adotamos
como base as praticas de reporte, por meio da
metodologia internacional Global Reporting
Initiative (GRI) e dos indicadores propostos

pelo Conselho de Padrées Contabeis de
Sustentabilidade (Sustainability Accounting
Standards Board - SASB). Todos os valores
estdo expressos em milhares de reais, exceto se
indicados de outra forma.

Com a publicacado deste relatorio, reforcamos
nossa disposicao de avancar continuamente
nas praticas de ESG que contribuam com nosso
proposito de oferecer produtos fantasticos para
morar, trabalhar e conviver.

Como ler este relatério

Lorem ipsum dolor cum, sistims feuhiat nulla facilissis conequaut illum:

Indicadores icones Link para
GRl e SASB oDS Sumario
TRABALHO DECENTE
GRI2-2,2-3 Wu
il

QRCode para
links externos

Sugestdes, contribuicdes e esclarecimentos
referentes a este relatério podem ser
encaminhados ao setor de Relacdes com
Investidores pelos contatos:

E E Website: ri.melnick.com.br
E-mail: ri@melnick.com.br
Ok Telefone: (51) 3016-9083

&
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melnick

‘Sobre a Melnick

GRI2-1,2-6

Somos a Melnick Desenvolvimento Imobiliario
S.A., uma sociedade andnima de capital aberto
sediada a Rua Carlos Trein Filho, 551, bairro
Auxiliadora, em Porto Alegre, Rio Grande do Sul.

N o Introducao
Com acdes comercializadas desde 2020 na bolsa
de valores B3, sob a sigla MELK3, atuamos como
: : G : PERFIL
incorporadora imobilidgria em empreendimentos
residenciais, comerciais e em loteamentos Governanca

residenciais na regiao Sul do Brasil, atraves Corporativa

da participacao societaria em sociedades de
L. . Gestdo ESG
proposito especifico.

Estratégiae

Operamos no setor imobiliario com uma trajetoria Desempenho

de sucesso comprovada por resultados solidos Responsabilidade

social
Ambiental

melnick

Melnick Incorporadora no mercado de
e Construtora Porto A|egre

: Sumdrio de conteudo
3 da GRle SASB

Créditos
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Somos reconhecidos como uma das maiores
incorporadoras e construtoras do Rio Grande do Sul
(ver pagina 17). Atualmente, temos aproximadamente
28% de participagcdo no mercado de Porto Alegre.

Somente em 2022, tivemos 560 mil m*em construcdes
de produtos fantasticos de altissimo, alto e medio padrao
e unidades econdmicas.

Trabalhamos num elevado nivel de governanca
corporativa, construido ao longo da parceria dos socios
fundadores com a Even Construtora e Incorporadora
S.A (ver pagina 13).

A parceria foi criada com a viséo de tornar a Melnick a
incorporadora mais rentavel do Brasil. A colaborag¢ao
iniciou em 2008 e culminou com nossa Oferta Publica
de Ag¢des (OPA ou IPO eminglés) em 2020. A iniciativa
teve como fator decisivo a semelhanca de valores, cultura
e modelo de negodcios das duas companhias e trouxe
ganhos no compartilhamento de praticas, na troca de
experiéncias e no desenvolvimento de empreendimentos
bem-sucedidos. Mesmo assim, mantivemos nesse
periodo uma gestao societaria e funcional totalmente
independente, nos beneficiando da expertise e dos
controles ja em operacao na Even, hoje integralmente

incorporados a nossa estrutura de controles e governanca.

Propésito
Nos queremos transformar

o jeito de morar, trabalhar
e conviver das pessoas.

(] ~
Visao
Faremos juntos a empresa mais

rentavel do Brasil e relevante n a
regido que atuamos.

Valores

Somos orientados para o cliente
Somos disciplinados
Somos focados no resultado
Somos um time de alta performance
Somos feitos de pessoas

Relatério de Sustent
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. ;s . melnick
Historia

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- FUNA@GAO © EXPANSA0Q
@ 1970 @ 1992 @ 1999 @ 2003 ® 2006 -
Criacdo daempresa Criacao da Melnick, Criacdo da corretora Posicionamento Criacdo da
de construcao civil - apo6s 20 anos de de imdveis da marca com foco empresa

A o Introducéao
Melco experiéncia como Melco em alto padréo

prestadora de

"| engenharia Eixo-M
e MI_( ' PERFIL
COMSTRUCOES

Governanca
Corporativa
T —— @ 20711 B Y] 010 1 JPI—— Parceria com a Even ¢ Gestdo ESG
Melnick se torna o maior Parceria com .
: Estratégiae
desenvolvedor do RS a Even; n‘.eln|Ck aien Desempenho
']Oanoauditado LIDER EM ALTO PADRAQ NO RS
Responsabilidade
social
Ambiental
--------------------------------------------------------------------------------------------- Novas Iniciativas e Ciclo de Crescimento e, . ,
Sumario de conteido
da GRIe SASB
-------------------- > @ 2014 @ QO @) Q020 @) 2022
Parceria com a Arcadia Criagdo da Open IPO da Melnick Atinge o primeiro Creditos
para criacdo da (focada no publico de P l k bilhdo de reais
Urbanizadora, o veiculo de media e baixa renda) me nlc em Receitas
urbanizacao da Melnick
l 13 l

Relatério de Sustentabilidade 2022



Modelo de Negdcio

Nosso modelo de negdcio se apoia em uma
cultura organizacional focada na alta qualidade
do produto que criamos. Com uma atuacéo
baseada em uma gestdo operacional eficiente
e financeiramente responsavel, oferecemos aos
gauchos produtos fantasticos que superam o
conceito convencional de morar com altissimo
valor agregado. A todos os clientes, garantimos

ainda atendimento diferenciado.

Os processos internos integram todas as areas da

Companhia, da prospeccdo a venda, passando
poravaliacao; aquisicdo de terrenos; planejamento
daincorporacao; obtencdo de licencas, alvaras e
aprovacdes governamentais; desenho do projeto;
estratégia de comercializagcdo; construcéo do
empreendimento e acompanhamento dos servi¢os

de implementacdo do condominio.

Somos reconhecidos porincorporar e executar
empreendimentos residenciais imobilidrios

de altissimo e alto padrao, além de imdveis

dos segmentos médio, econémico e de baixa
renda. Nossos imoveis comerciais tém grande
aceitacéo pelo mercado. Investimos ainda

como urbanizadora.

Relatério de Sustentabilidade 2022
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O braco de urbanizacédo tem sido um dos vetores de
crescimento da Melnick, sobretudo pela valorizacdo
de um novo estilo de vida durante e pds-pandemia
de Covid-19. Com atuacdo em dez cidades do
Estado, a URB esta focada no loteamento e
urbanizagéo no interior gaucho e apurou lucro
liquido em 2022 de RS 28.85 mil (em 2021 foi de

RS 27.057 mil), contribuindo com 60% desses
excelentes resultados para a Melnick, atendendo

a necessidade de uma demanda reprimida por

novos loteamentos.

A MPartners é a unidade de negdcios taylor made
da Melnick. A empresa direciona seus investimentos
aempreendimentos imobilidrios de médio e

alto padrdo, em sociedade com incorporadoras
consolidadas em sua regiao de atuagéo.

melnick

Incorporadora
e Construtora

melnick

Urbanizadora

Urbanizadora - Loteamento
e condominios

CONSTRUTORA

Casa Verde
Amarela / Minha
Casa Minha Vida

Relatério de Sustentabilidade 2022
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Produto fantastico

Se 0 N0sso propdsito maior é elevar
ao mais alto padrédo o jeito de morar,
trabalhar e conviver das pessoas,
nossa tarefa diaria € trabalhar
arduamente para criar produtos
fantasticos. Pensando em nossos
clientes e em suas necessidades,
buscamos o que € inovador e mais
bem-adaptado as novas demandas
de mercado.

Aincorporacao de um produto
fantastico comeca por um banco
de terrenos (landbank) robusto.
O mapeamento e a escolha do
melhor terreno, cuja localizacdo
privilegiada espelhe o desejo
dos nossos clientes, tambem

aumenta nossa rentabilidade e
viabiliza o crescimento planejado
da Companhia e a manutencado de
nossa lideranca de mercado.

As obras refletem toda a capacidade
técnica e operacional da equipe de
engenharia. O produto fantastico
Melnick e materializado na alta
qualidade de construcéo, cujo foco
na cultura do “problema zero” busca
elevar a satisfagéo do cliente.

Para eles, nossa equipe desenvolve
projetos unicos e a garantia das
condi¢des mais favoraveis

de aquisicao.

ep .'len 0

50 nsue> 2p 2p

o

PRODUTO
FANTASTICO

Relatério de Sustentabilidade 2022
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Melnick é a marca mais
lembrada e preferida

Certificacoes e dos gaichos o setor d melnick
Premiacoes 2022

construcao civil pela Top Of
Mind da revista Amanha —

ISO 9001
Certificacao de Sistema de Gestdo da Qualidade; H isto'ria premiada

Introducéao

PBQP-H
Certificacao do Programa Brasileiro da Qualidade e
Produtividade do Habitat do Governo Federal;

AQUA-HQE

Certificacao de seguranca ambiental para o

. 8 2 ' PERFIL
Ao longo dos mais de Aod Prémi
50 anos de existéncia Prémios remios Governanca
fomos merecedores T Corporativa
0 To
de 55 prémios: Serl-lumanoP C|dadan|aP G EsG
estdo

Estratégiae

Prémio Marcas de Quem Decide 8 3 8 Desempenho

Pela sexta vez consecutiva, reconhecida pelo Jornal do A RNt Responsabilidade

“rei - - ami Prémi 7

Comeércio como a marca mais lembrada e preferida dos Prémios € OsS Premlos social
auchos na categoria Construtora; TORDE

7 7 M'E% zl Emﬂ Ambiental

ADVB

empreendimento do Pontal;

. AL
Top of Mind Sumario de conteudo
Mais um ano como a marca mais lembrada do Rio Grande, daGRle SASB
segundo pesquisa do Grupo Amanhg;
Créditos

AT Prémi Prémi
Top de Marketing ADVB RS Prem|os e oS e oS

Ouro da Associacao dos Dirigentes de Vendas e (N ]
Marketing do Brasil, na categoria Imobiliario, para o case m MAIORES DO SUL
| PRE VI vl

“Zen Concept Resort” da Melnick e Arcadia Urbanismo.

L7 )
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Premiacoes especiais

Prémio Top Cidadania ABRH/RS 2022

A Melnick foi contemplada com o Prémio

TOP Cidadania 2022, da Associacao Brasileira
de Recursos Humanos (ABRH/RS), com o case
| Love Poa.

Ao todo, foram 44 empresas premiadas - 35 no
Top Ser Humano e 9@ no Top Cidadania. Projetos
Oou programas sociais que nao objetivam

lucrar e/ou tenham carater assistencialista séo
premiados pela categoria Top Cidadania. Esses
projetos sao realizados por empresas publicas
e privadas, junto a comunidade em geral, e
visam assegurar condicdes de efetivacao da
cidadania, garantia e ampliagdo dos direitos
sociais conforme o conceito de investimento
social adotado pelo prémio.

-

Veja aqui o videocase

| Love POA

J

Case Empreiteiro Parceiro - Sinduscon Premium - categoria responsabilidade

social e ambiental e Prémio Top Cidadania da ABRH 2010

Investindo na capacitagcdo e gerando conhecimento e qualidade para o mercado

Desenvolvido pela Melnick, em parceria com o Sinduscon-RS e o SENAI-RS, o projeto
Empreiteiro Parceiro objetiva a formacao e a qualificacdo da méo de obra dos colaboradores

do setor da construcao civil como um todo.

O programa, iniciado no segundo semestre de 2009, utiliza algumas estratégias-chave,

comao:

@ Envolver empreiteiros no projeto, oferecendo auxilio para transporte e alimentacao;

@ Construir,em conjunto com entidades parceiras, conteudo programatico adequado;

@ Gerarreconhecimento através de formatura das turmas e certificado formal;

# Capacitarinstrutores escolhidos entre os préprios mestres de obra vinculados a empresa

OuU a seus empreiteiros parceiros.

Dentro das estrategias planejadas, o projeto optou, em primeiro lugar, por realizar os cursos
no proprio ambiente de trabalho dos operarios, capacitando seis mestres de obras pelo
SENAI-RS, possibilitando a absor¢cédo de conhecimento pedagdgico e técnicas de interacao

com os alunos. O programa ja formou trés turmas:

melnick
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https://www.youtube.com/watch?v=MBWFfrjOLic&t=43s 
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A) Turma Piloto de carpinteiro: Com uma carga horaria de 80 horas, Os 13 alunos da primeira turma tiveram uma formatura especial realizada no

transporte e lanche oferecido pela Melnick, os alunos realizaram um mini Plenario do SENAI-RS.

projeto que inclui:

Formas para reservatorio suspenso
Formas para muro de arrimo

Escoramento de lajes

B) Turma de Pedreiro: Com a mesma estrutura de aprendizado, carga

que o parceiro pode aplicar em qualquer empresa ao longo de sua carreira,
o projeto da Melnick traz a capacitagdo para construir, inclusive possibilitou
o aumento salarial para 9 dos 13 alunos da primeira turma de carpinteiros.
Por outro lado, o projeto gera maior qualidade de mao de obra, fator
imprescindivel para o mercado como um todo. Além disso, o investimento
em ac¢des de responsabilidade social e ambiental gera reconhecimento e
crescimento da Melnick em diversas esferas. O projeto Empreiteiro Parceiro
foi agraciado com o Prémio Top Cidadania da ABRH-RS 2010, Unico no ano
do setor da construcao civil. Acima de tudo, o propdsito maior da Melnick foi
cumprido, o de mobilizar as instituicdes e conscientizar as empresas a agirem
em conjunto na busca das melhores solu¢des em meio a um mercado de
desafios constantes.
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@ Pilar quadrado tiveram uma formatura especial realizada no Plenario do SENAI-RS.

® Formas paracinta

@ Pilar retangular C) Turma de Carpinteiro: A terceira turma foi realizada com aulas e introdugso
@ Pilarcircular formacado na mesma dindmica proposta no projeto. l S
@ Pilarem“L"e“T”

B Taboadaem laje associada a viga OS RESULTADOS DE UMA EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSAVEL o
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Ve ..
Estrutura acionaria

Quantidade de a¢des ordinarias detidas pelos acionistas em 31/12/2022:

KAcionistas Acodes
Even Construtora e Incorporadora S.A. 91.805.756
Melnick Participagdes S.A. 42161.485
Real Investor Gestédo de Recursos 17.435.627
Tesouraria 3.749.594
Outros 51.116.879
Total 206.269.341

Nota: Informacéo disponivel no site de Rl da Melnick base 2022.

Incorporamos e construimos
empreendimentos imobiliarios
diretamente ou por meio de
Sociedades de Proposito
Especifico (SPEs).

As sociedades constituidas

desta forma facilita a contratacao
de empréstimos e permite a
participacdo de socios nos
empreendimentos.

Acionistas
em porcentagem

B Even Construtorae Incorporadora S.A.

I Real Investor Gestdo de Recursos

melnick
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Gestao responsavel

LGRI 3-3 Tema material: Governanga e integridade | GRI2-23, 2-24

Nossa governanca corporativa € constituida de
mecanismos de controle para manter nossa saude
fiscal e financeira. Em atencaoirrestrita a legislacdo
e regulamentacdo vigente, adotamos valores éticos
na conducao dos negocios, e promovemos praticas
anticorrupcao e antissuborno e a transparéncia na
prestacao de contas.

Estabelecemos medidas para prevenir ou mitigar
possiveis impactos negativos potenciais e reais,
incluindo remediacdes. Uma consultoria externa
auxilia as areas Juridica e de Relacbes com
Investidores nos processos de governanca

e o Compliance se debruca sobre questdes

de integridade.

O reforco a essas politicas é feito a partir das acdes

de onboarding dos novos colaboradores

e na plataforma de treinamentos obrigatorios,

além do incentivo & presenca na Semana da Etica
e do Canal de Etica

Proteger e valorizar nosso patriménio, bem como
contribuir com orientacdes que viabilizem sua
continuidade séo responsabilidades do Conselho
de Administragcdo. A ele também compete ter
pleno conhecimento dos nossos principios e
valores, bem como dos propositos e interesses dos
acionistas, zelando pela adocéo e aprimoramento
das praticas de governanca corporativa.

O Comité de Auditoria, por sua vez, supervisiona
a qualidade e integridade dos relatorios
financeiros, a aderéncia as normas legais,
estatutarias e regulatorias, a adequacao dos
processos relativos a gestéo de riscos e as
atividades dos auditores independentes.

Sintonia com stakeholders
GRI-2-28

Temos participacao ativa junto ao Sindicato

da Industria da Construcéo Civil (Sinduscon RS),
onde sdo debatidos os temas pertinentes ao setor
da construcado. A partir da presenca nele, e em
outros foruns, alinhamos os temas de governanca
no Conselho de Administracéo e os direcionamos
através da Diretoria Executiva. Com essa atitude,
buscamos estar em sintonia com os anseios

dos nossos stakeholders.

No exercicio, o Juridico foi modernizado para

gerar ganho econémico. Em 2022, tivemos uma
economia de mais de RS 2,5 milhdes com a reducdo
de 40% do passivo civel e de 34% do trabalhista.

Relatério de Sustentabilidade 2022
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Estrutura de governanca

LGRI 2-9,2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-16, 2-17,2-18, 2-19, 2-20

Em 31/12/2022, nossa estrutura de governanca era representada como demonstrada logo abaixo. A atual posicdo esta descrita no

Conselho de
Administracao
LLeandro Melnick

CEO

Juliano Melnick

(

COooO

Marcelo Guedes

Diretoria Técnica
Rubem Piccoli

CFOIRI
Carlos Wollenweber

Diretoria Adm.
Financeira

Fernando Marques

\

Diretoria
Institucional

Milton Melnick
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https://ri.melnick.com.br/Default.aspx?linguagem=pt

Avalicao dos érgaos
de governanca

Realizamos em 2022 a primeira avaliacao
dos orgdos de governanga.

Uma consultoria externa conduziu

O processo, que seguiu as boas praticas
de mercado e foi executado de forma
colegiada. O formulario aplicado
abrangeu diversos pilares, desde

a composicdo dos 6rgaos e os mandatos
até questdes de gestao, sucessao

e relacionamento com as liderancas.

O resultado foi apresentado no més

de agosto e gerou alteracdes na
dindmica das pautas das reunides, com o
objetivo de proporcionar a discussao de
temas mais abrangentes, como pessoas,
clientes, mercado, governanca e ESG.

A avaliagédo ndo alterou nossa estrutura de Governanca Corporativa, firmada a partir de trés eixos:

Conselho de Diretoria Comité nao
Administracao Estatutaria Estatutario

O Conselho de Administragao tem a disposicdo trés Comités de Assessoramento para
tomada de decisGes: Comité de Auditoria; Comité Financeiro; e Comité de Transa¢cdes com
Partes Relacionadas.

O Comité de Auditoria abrange temas de gestéo de riscos, controles internos, canal de denuncias,
conflito de interesses, entre outros. Entrega ao Conselho reportes trimestrais, tendo o suporte da
area de Auditoria Interna para eventuais avaliagcdes especificas nos processos ou casos que forem
demandados. Conta, ainda, com o suporte da area de Gestdo de Riscos e Compliance para outros
temas, como aqueles que chegam pelo Canal de Etica.

A Diretoria Executiva, por seu turno, conduz os negocios e reporta ao Conselho de Administracéo.
A area de Gestao de Riscos e Compliance reporta diretamente ao Diretor Presidente da Companhia,
como suporte para temas relacionados a Gestao de Riscos, Compliance e Canal de Etica.
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Conselho de Administracao

@ Nome e fungao

(AN

@,

Leandro Melnick

Presidente do Conselho
de Administracao

(AN

Milton Melnick’
Membro efetivo do Conselho
de Administracao

Rodrigo Geraldi Arruy
Membro efetivo do Conselho
de Administracao

(AN

@,

Eduardo Silva Logemann
Membro efetivo independente
do Conselho de Administracéo

(AN

Marcelo Cabral Bernabé

Membro efetivo independente do

Conselho de Administragcéo

hix

"Milton Melnick € presidente do Conselho de Administracdo desde 28/04/2023. O quadro representa a composicdo do Conselho de Administragdo em 31/12/2022.

Manuela Marquez Bergamas
Membro suplente independente

do Conselho de Administracéo

co

o

Numero de outras fungdes e compromissos, bem como a natureza desses compromissos

Diretor Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Even S.A.

N/A

E Diretor da Nova Milano Investimentos Ltda., Presidente do Conselho de Administracao
da Even S.A., e CEO da Casa de Pedra Securitizadora S.A.

Presidente da holding SLC Participacdes S.A. desde 1987. Dentro do Grupo SLC, também exerce o
cargo de Presidente do Conselho de Administracao da SLC Agricola

Sécio e gestor na Kapitalo Investimentos Ltda., tendo como sua suplente independente
a Sra. Manuela Turner Marquez Bergamasco.

Analista responsavel pelos investimentos em renda variavel da Rio das Pedras de 2009 e Diretora
de Compliance, Risco e PLDFT desde 2019

N N N N NG N
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Nome e fungédo

Marcelo Cabral Bernabé \

Membro independente do comité

Do KD

Clovis Antonio Pereira Pinto\

Coordenador e membro
com reconhecida experiéncia

bir

Maria Luiza dos Anjos Oliveira\

Membro independente do comité

Nome e fungao

Roberto Pierri Bersch
Membro especialista independente

do Comité

50 5O

Marcelo Cabral Bernabé
Membro efetivo independente do
Conselho de Administragéo

5O

José Carlos Wollenweber FiIho\

Membro efetivo do comité

Comité de Auditoria

Numero de outras fungdes e compromissos, bem como a natureza desses compromissos

Membro efetivo independente do Conselho de Administragao., tendo como sua suplente

independente a Sra. Manuela Turner Marquez Bergamasco.

\_

Contador, Auditor e Membro de Comité de Auditoria e Conselheiro Fiscal certificado pelo Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa - IBGC. Socio da CPP Consultoria em Governanga Corporativa e
Servigos Contébeis, e Coordenador de Comités de Auditoria de Companhias Abertas, membro do Comité

de Auditoria da EMBRAPA e de Conselhos Fiscais de Companhias Fechadas.

\J

Contadora, Controller na Cidade Center Norte S.A.

\_
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Comité de Transagcdo com Partes Relacionadas

Numero de outras fungdes e compromissos, bem como a natureza desses compromissos

Responsavel pela area Trabalhista da unidade Porto Alegre do TozziniFreire Advogados.

\_

Membro efetivo independente do Conselho de Administracao.

\_

N/A

\_

O quadro representa a composicao do Conselho de Administracdo em 31/12/2022.
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Comité Financeiro

@ Nome e fungédo
(R

Vinicius Ottone Mastrorosa
Membro especialista independente

do comité

@,

/

(AN

Marcelo Cabral Bernabé
Membro efetivo independente do
Conselho de Administracéo

@,

J

CRA

@,

José Carlos Wollenweber Filho

Membro efetivo do comité

J

Numero de outras fungées e compromissos, bem como a natureza desses compromissos

Atua como Portfolio Manager na Nova Milano Investimentos Ltda., gestora de fundos de
investimento focada em gestao do patrimonio familiar (single family office)

Membro efetivo independente do Conselho de Administracao, tendo como sua suplente
independente a Sra. Manuela Turner Marquez Bergamasco.

(iR
Rodrigo Geraldi Arruy

Membro efetivo independente do
Conselho de Administracéo

/

N/A

N/A

N N N N

O quadro representa a composicdo do Conselho de Administracdo em 31/12/2022.
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Nomeacodes

A eleicdo dos membros do Conselho de
Administracdo € deliberada e aprovada em
Assembleia Geral, com a participacdo dos
acionistas, que podem propor a inclusao, na
votacédo, de nova chapa de membros. O mandato
dos conselheiros é de dois anos, com possibilidade
dereeleicdo.

A nomeacao e selecao para o mais alto érgéo de
governanga € guiada pela Politica de Indicacdo
de Membros do Conselho de Administracao,
Diretoria e Comités, aprovada pelo Conselho,
monitorada e aplicada pela Diretoria.

Entre os seus principais critérios estdo o
alinhamento e comprometimento com os valores
e a cultura da Companhia e de seu Codigo de
Conduta e ter reputacao ilibada e formacao
académica compativel com as atribuicdes.

E preciso ainda comprovar conhecimento e
experiéncia profissional compativeis com o
cargo e a inexisténcia de conflitos de interesse.
Dos membros do Conselho de Administracéo,
no minimo, 2 (dois) ou 20% (vinte por cento)
deles, o que for maior, deverao ser conselheiros
independentes, conforme a definicao do

Regulamento do Novo Mercado da B3. Nao
havendo exigibilidade de composi¢cao por quorum
minimo levando em consideracdo aspectos de
género, cor, racga, ou de representacao de minorias
para a escolha dos membros do Conselho de
Administracao, seus comités de assessoramento

e da Diretoria Executiva. Adicionalmente, o
Presidente do Conselho de Administracdo nao
pode acumular o cargo de Diretor Presidente
(CEO) da Companhia.

Conselho de Administracao

O Conselho de Administragcéo tem exercido

um papel primordial paraa Companhia nas suas
reunides, nos quais sao discutidos impactos,
riscos, oportunidades e estratégias. Sua atuacao
também fortalece o conhecimento coletivo

do colegiado, visto que os executivos buscam
agregar convidados externos que tragam bons
ensinamentos e reflexdes.

Em seus encontros, o Conselho delibera a respeito
de matérias contidas no Estatuto Social e fixa a
orientacdo geral dos negdécios da Companhia. O
colegiado deve aprovar diretrizes, objetivos basicos,
plano de negodcios, politicas empresariais e planos

de investimentos, bem como avaliar a governanca
e aremuneracao dos colaboradores das areas e das
sociedades controladas. Cabe a ele ainda aprovar
o orcamento anual; fiscalizar a gestdo dos Diretores;
e aprovar o plano anual e orcamento da area de
auditoria interna, do Comité de Auditoria e de
eventuais outros comités de assessoramento.

Ele também aprova a emissdo e divulgacao das
demonstracdes financeiras anuais e intermediarias
e do Relatorio de Sustentabilidade, preparados
pela Diretoria Executiva.

y /T

‘-!.' -
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Planejamento Estrategico —

Faremos juntos a empresa mais
rentavel do Brasil e relevante na
regidao que atuamos

SOLIDEZ EFICIENCIA
Solidez financeira Pessoas Landbank .
Gerenciamento deriscos  Capacidade operacional  Incorporacéo Introdugao
Solidez de marca Clientes Construcao
Perfil
Lucro liquido
Macrometas
Posicionamos a empresa / \ /)
conforme cendrio m2lnICk
macroeconémico / / M“"°ma'squem°’af\ Gestdo ESG
- Estratégiae
it : Desempenho
1° Ciclo 2°Ciclo 30 Ciclo
OPORTUNIDADE RETOMADA
Responsabilidade
A / ,
4  FANTASTICO
n Ambiental
Nos queremos transformar
o o jeito de morar, trabalhar 2 Sumériod tetid
2018 2019 2020 (2021 2022 2023 e conviver das pessoas un(;zrgRleeCSO:SeBu ©
Créditos
NOSSOS VALORES SOMOS SOMOS FOCADOS SOMOS UM TIME DE SOMOS FEITOS
DICIPLINADOS NO RESULTADO ALTAPERFORMANCE | DE PESSOAS
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O atual ciclo esta alicercado em
trés pilares: eficiéncia, produto e
solidez. Com ele, pretendemos
crescer de forma consistente

na Regiao Sul, contando com o

forte engajamento dos nossos

colaboradores e da diretoria
executiva ao plano e

as metas tracadas pelo
Conselho de Administracéao,
mais alto érgao

de governancga.

Nosso planejamento estrategico se baseia numa
viséo de longo prazo e na busca continua da
maximizagao do retorno dos acionistas.

Observamos as demandas de mercado com

o olhar voltado ao desafio de desenvolver
empreendimentos fantasticos, com rentabilidade
e considerando a sustentabilidade.

Justamente porisso € comum revisitar e aprimorar
constantemente as nossas estratégias. O atual

ciclo esté alicercado em trés pilares: eficiéncia,
produto e solidez. Com ele, pretendemos crescer
de forma consistente na Regigo Sul, contando com
o forte engajamento dos nossos colaboradores e
da diretoria executiva ao plano e as metas tracadas
pelo Conselho de Administracéo, o mais alto
orgao de governanca.

De forma estruturada, nosso planejamento antevé
ciclos subsequentes, nos quais um periodo de
crescimento em volume é seguido de outro,
marcado pela estabilizacao da operacao, o que
garante a sustentabilidade do negdcio e sua
perenidade. Foiisso que ocorreu justamente apos
o IPO de 2020, que objetivou alocar os recursos
captados com a abertura de capital descrevendo
nossa intensa trajetdria de ascenséo.

Essa perspectiva ajudou a nos consolidar na
ultima década no segmento de incorporacgao de
altissimo padrdo e nos deu base para passarmos a
atuar nos demais segmentos imobiliarios. Também
nos garantiu sustentar nossa base geografica e
ser referéncia em toda a regiao metropolitana de
Porto Alegre.

Monitoramento

Possuimos uma estrutura de monitoramento
dos riscos aos quais estamos sujeitos.

Tal estrutura nos permite avalia-los,
endereca-los ou mitiga-los de modo proativo,
buscando reduzirimpactos financeiros

ou reputacionais.

Assumimos uma série de indicadores gerenciais,

qualitativos e quantitativos intimamente
conectados ao contexto ESG (veja mais sobre os
indicadores nas paginas 55 a 86).
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Apoiamos e investimos historicamente em acdes
de carater social, e asinUmeras acdes de adocao
e revitalizagdo de pracas sdo um bom exemplo
disso. Em termos ambientais, buscamos avaliar
0s possiveis impactos projeto a projeto, tendo
como orientacdo os programas de gestéo
responsavel de insumos e residuos.
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Etica e integridade

GRI1205-1,205-2

Pautamos nossas acdes na responsabilidade pela
prevencao de qualquer tipo de dano por meio dos
compromissos listados no

que é aplicavel a todas as nossas atividades
erelacdes, sem excecdes.

O Codigo baliza o comportamento ético

e o relacionamento transparente e justo dos
nossos colaboradores (efetivos e terceirizados)
com todos os stakeholders.

O Codigo prevé a realizacao de due diligence,
processo de verificacédo da reputacao e de
antecedentes dos fornecedores, prestadores de
Servicos e parceiros comerciais que interagem
conosco. Todas as informacdes coletadas nesse
processo sao documentadas e tratadas com sigilo
e confidencialidade. Cabe ressaltar que, em 2022,
ndo houve casos confirmados de corrupgéo,
tampouco colaboradores desligados ou punidos,
contratos rescindidos ou ndo renovados

em virtude desse tema. Ndo foram registrados
ainda relatos de processos judiciais relacionados
a corrupcao movidos contraa Companhia, bem
como o registro de perdas monetarias resultantes
de acdes movidas por acusacado de suborno,
corrupcgao e pratica de concorréncia desleal.

O Codigo de Conduta também exige o respeito
aos direitos humanos e da as diretrizes

de proibicao de qualquer tipo de abuso de poder,
assedio, agressao, abuso sexual e/ou moral,

assim como qualquer comportamento que

possa ser considerado ofensivo, humilhante,

discriminatorio, ou ainda que represente ameaca
avida, a integridade, ou a moral das pessoas com
quem estabelecemos contato.

O documento também impde compromissos
com a liberdade de associacao e a liberdade

de expressao. Todas essas convencdes sao
comunicadas em treinamentos para todos

os colaboradores, enviadas para os potenciais
parceiros e fornecedores e divulgadas no site para
todos os publicos interessados.
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https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Codigo_de_conduta_melnick.pdf

Calendario
Corporativo

Onboarding: realizados pela area de RH,
Compliance, TI, CRM e Qualidade para
todos os novos colaboradores;

Diversidade, Prevencédo ao Assédio Sexual
e Moral, Anticorrupcéo, Prevencao a
Fraude e LGPD: realizados on-line para
todos os colaboradores;

Saude e seguranca do trabalho:
treinamentos especificos para todos
os funcionarios e terceiros que atuardo
em obras;

Programa de capacitacao e
desenvolvimento de liderancas:
para os lideres das areas;

Semana da Etica: evento que envolve

todos os colaboradores.

Semana da Etica

Anualmente promovemos a Semana da Etica,
que promove painéis com convidados externos.
O evento foi organizado em 2022 de modo
presencial, com transmissao on-line ao vivo.

Em quatro dias de debates e com convidados
externos, a Semana iniciou com a participacéo da

alta direcéo no painel de ética empresarial. No

segundo dia, convidados externos abordaram
como funciona o Compliance na pratica.

No terceiro dia, cerca de 90 liderancas nossas

se reuniram para debates sobre Diversidade,
LGPD e Prevencao ao Assédio. E no ultimo dig,
cerca de 300 pessoas lotaram o teatro da PUCRS
para participar das palestras de Prevencao

ao Assédio, ESG e Etica e Felicidade.
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Riscos e Compliance

O rege os
compromissos que desejamos serem assumidos
pelos nossos fornecedores. Em todos os contratos
ha clausulas anticorrupcao que espelham nossas
politicas internas. A mesma responsabilidade
exigida dos nossos parceiros comerciais.

Em 2022, realizamos diversas acdes internas,

a fim de disseminar e consolidar nosso Programa
de Compliance, que exige agir em conformidade
com a legislacao brasileira e os regulamentos das
atividades do mercado em que estamos inseridos.

As operacOes com clientes seguem todo

um processo de coleta de informacdes

e documentacdes, analise de crédito e avaliacéo
de compliance para casos em que haja suspeita
de crimes financeiros. As avaliacdes com parceiros
e fornecedores demandam a coleta

de documentacdes exigidas e analises das areas
de Compliance, Fiscal e Suprimentos.

Todos os colaboradores sao treinados em relacao
as praticas do Codigo de Conduta e de prevencéo

a lavagem de dinheiro.

que constituem nosso Programa de Compliance se completa com:

@ Politica Anticorrupcéo de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao

Financiamento do Terrorismo;

@ Politica de Brindes, Presentes,
Hospitalidade e Entretenimento;

8 Politica de Doacdes e Patrocinios;

@ Politica de Relacionamento com

Pela natureza das nossas atividades, mantemos
relacionamento constante com agentes publicos,
em virtude de todo o processo de tramitacdes
de licencas e alvaras com as prefeituras onde
atuamos.

Possuimos uma Politica especifica de gestao
deriscos, que aborda a avaliacdo dos casos que

possam oferecer ameacas mais significativas e o
tratamento correspondente desses riscos.

o Poder Publico;

@ Politica do Canal de Etica, Retaliacéo
e Apuracao de Relatos;

@ Politica de Due Diligence
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https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Codigo_de_Conduta_Para_Terceiros.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-011_01-Politica-Anticorrupcao-de-Prevencao-a-Lavagem-de-Dinheiro-e-Combate-ao-Financiamento-do-Terrorismo.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-012_01-Politica-de-Brindes-Presentes-Hospitalidade-e-Entretenimento-Melnick.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-012_01-Politica-de-Brindes-Presentes-Hospitalidade-e-Entretenimento-Melnick.pdf

https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-004_02-Politica-de-Doacoes-e-Patrocinios.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-005_02-Politica-de-Relacionamento-com-o-Poder-Publico.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-005_02-Politica-de-Relacionamento-com-o-Poder-Publico.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-002_02-Politica-do-Canal-de-Etica-Nao-Retaliacao-e-Apuracao-de-Relatos.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-002_02-Politica-do-Canal-de-Etica-Nao-Retaliacao-e-Apuracao-de-Relatos.pdf

https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-010_01-Politica-de-Due-Diligence.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/12/PA-RC-011_01-Politica-Anticorrupcao-de-Prevencao-a-Lavagem-de-Dinheiro-e-Combate-ao-Financiamento-do-Terrorismo.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Codigo_de_Conduta_Para_Terceiros.pdf
https://www.melnick.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Codigo_de_Conduta_Para_Terceiros.pdf

Conflitos de interesse
GRI2-15

Os conflitos de interesse sédo caracterizados no
Codigo de Conduta como atos praticados com
a finalidade de alcancar vantagens particulares
para si, familiares ou terceiros em detrimento da
empresa, nos expondo a possiveis danos e/ou
prejuizos. Nossos interesses devem, portanto,
prevalecer em situacdes de conflito entre

as areas, colaboradores e quaisquer

partes interessadas.

Entre as normas estabelecidas para afastar
possiveis conflitos de interesse estao a de que
nenhum integrante pode exercer atividade
externa que interfira em suas responsabilidades
junto a NnOs ou gerar riscos a nossa reputacao.
Issoincluia tomada de decisdo frente aos
interesses de parentes de até 2° grau,

cdnjuges ou companheiros (as).

Conflitos de interesse

sdo atos praticados com a
finalidade de alcancar vantagens
particulares para si, familiares ou

terceiros em detrimento

da empresa.

Tomada de decisao
Entre as normas estabelecidas
para afastar possiveis conflitos

de interesse em
suas responsabilidades.

=ﬂ}{?=,

A identificacdo de possiveis
conflitos passa pelo
preenchimento do formulario de
Conflitos de Interesses, distribuido
a todos os colaboradores,
diretores, membros de comités

e conselheiros. Além disso,

nossa Politica de Transacdes

com Partes Relacionadas
recomenda a avaliagdo dos casos
especificos pelo Comité de Partes
Relacionadas e pelo Conselho de
Administracédo. Quando aplicavel,
as informacdes sao reportadas

no Formulario de Referéncia da
Comissao de Valores Mobiliarios
(CVM) ou em comunicagdo de
fatos relevantes.

Relatério de Sustentabilidade 2022

melnick

Introducao

Perfil

Gestao ESG

Estratégiae
Desempenho

Responsabilidade
social

Ambiental

Sumdrio de conteudo
da GRIeSASB

Créditos

L



Canal de denuncias

(GRi2:26.

Possuimos uma central terceirizada para que Internamente, a drea de Riscos e Compliance

funcionarios e terceiros facam denuncias, de analisa a denuncia e, se necessario, encaminha

modo andnimo ou identificado, referentes a orelato ao Comité de Conduta, formado pelas i

desvios do Cédigo de Etica, envolvendo desde areas de Compliance, Recursos Humanos nireduce

a pratica de assedio moral ou sexual a suspeitas e Juridico, que é responsavel por coordenar .

e fraude de corrupcédo. O Canal de Etica se as acOes necessarias de investigacéo e propor el

desdobra em varios meios de comunicacao, eventuais punicdes. No caso de fraudes,

que permitem tirar duvidas, receber sugestdes corrupcgao e denuncias envolvendo membros

e registrar os relatos de comportamentos que da Diretoria Executiva, do Conselho de octio e

ndo estejam de acordo com nosso Codigo Administracdo e de seus Comités, existe o

de Conduta. envolvimento do Comité de Auditoria. Estratégia e
Desempenho

Responsabilidade
social

Ambiental

‘ u Sumario de conteudo
EQ D da GRI e SASB
N P e Contato Seguro, Ligacdo gratuita para Atendimento 24 horas
bastando digitar “Melnick” 0800 800 2929 por dia, 7 dias por semana. Créditos

pelos seguintes servicos:
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https://www.contatoseguro.com.br/

Gestao de riscos

LGRI 3-3 -Tema material - Gestdo deriscos | GRI 2-25

A Politica abrange todas as etapas, da estruturacao
aimplantacao e execucdo do processo de Gestdo
de Riscos, detalhando as atividades, a forma de
aplicacdo dos modelos definindo o modo como os
envolvidos devem atuar.

O procedimento passa pelas seguintes etapas:

-levantamento dos riscos com as
partes interessadas, cadastramento no sistema,
seguido por treinamentos com os responsaveis
pela gestao e monitoramento dos riscos.

- 0"donodorisco” (responsavel
pelo monitoramento) recebe a Ficha de Riscos
para estudar e revisar os fatores elencados.

-aarea de Gestdo
de Riscos avalia se os fatores mitigadores
propostos pelo responsavel pelo
monitoramento atingirdo os objetivos
propostos, em analise e discussdes com 0s
gestores envolvidos no processo.

- os resultados obtidos séo
validados pela Diretoria Executiva.

-as Fichas de Riscos
revisadas passam a estruturar a Matriz
de Riscos consolidada.

A atualizagao das Fichas de Riscos € anual
e de responsabilidade dos “donos do risco”.

O intuito € demonstrar um panorama mais
aprofundado e atualizado dos riscos, inerentes

ou residuais, fornecendo uma viséo real do

status na Companhia e considerando possiveis
reclassificacdes na criticidade do risco pelo
surgimento de novas causas ou fatores.

O procedimento permite ainda manter o registro
historico dos riscos, os controles mitigatorios
existentes, a atualizacdo das recomendacdes de
planos de acdo e a verificagcdo do seu andamento.

A auditoria interna realiza trabalhos para avaliar
a eficacia das acdes e os resultados obtidos para
atingimento dos objetivos de mitigacdo dos riscos.

A Politica de Gestéo de Riscos também prevé o
acompanhamento dos riscos classificados como
criticos e significativos pelo Comité de Auditoria e
pelo Conselho de Administracao.
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’Protegéo de dados e
privacidade do cliente

GRI418-1

Iniciamos uma revisao de processos
em 2021, visando a adequacéo a

Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD). Em 2022, contratamos
uma consultoria especializada com
0 objetivo de criar uma comissao
semanal, que vem trabalhando
constantemente em acdes

de melhorias.

A revisdo do projeto se encaminha
em 2023 para a realizagéo de

um data mapping completo dos
processos considerados mais
criticos, para mitigarmos quaisquer
riscos de manipulacao ilegal dos
dados pessoais sensiveis dos
clientes e garantir cada vez mais a

confiabilidade dos nossos negocios.

Desde 2016, a area de CRM tem feito
o levantamento de todas as
reclamacdes sobre o uso de dados
gue chegaram, muito antes mesmo
de a LGPD ter entrado em vigor.

Nesse periodo todo, 48 queixas
foram recebidas referentes a
supostos eventos de violagdo

de privacidade ou perda de dados.
No entanto, nenhuma delas
resultou em um caso comprovado.
Todas foram tratadas e resolvidas
sem que houvesse constatacdo
de que realmente tenha ocorrido
violacdo de privacidade de dados.
Da mesma forma, ndo foram
registradas queixas de agéncias

reguladores, vazamentos, furtos
ou perdas de dados de clientes.

Atualmente, nossa conducado
determina que qualquer
reclamacao ou solicitacdo
relacionada a uso de dados sejam
reportadas no Formulario de
Tratamento de Dados Pessoais,
disponivel no site da Melnick,

a fim de que todas as devidas
providéncias sejam realizadas.

Nenhuma das queixas
recebidas no periodo
resultou em um caso

comprovado de violagdo de
privacidade de dados.

Em 2022, contratamos
uma consultoria

especializada com o
objetivo de criar uma
comissao semanal,
que vem trabalhando
constantemente em
acoes de melhorias em
relacdo a LGPD.

Introducéao

Perfil

GOVERNANCA
CORPORATIVA

Qualquer reclamagéo ou
solicitacdorelacionada a

uso de dados devem ser
reportadas no Formulario de
Tratamento de Dados Pessoais,
disponivel no site da Melnick.

Nao foram registradas
queixas de agéncias
reguladores, vazamentos,
furtos ou perdas de dados
de clientes.
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https://dpo.privacytools.com.br/public_api/dsar/kywdAhgOSyIhC5uwCtfAS3i__plus__TYWpECWJKYexbfUZ__bar__UyRh54k81q9P8NPjKXCI8vt3mzgnQHtZfsWnzRvfeo7gw__equal____equal__/form.html
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Materialidade

GRI3-1,3-2

Os temas materiais abordados nesse relatério foram definidos
apos o trabalho de uma consultoria especializada. O processo
iniciou em 2022 com avaliagcao de benchmark com pares
nacionais e internacionais e de standards de sustentabilidade:
MSCI, Sustainalytics, FTSE4Good e SAM (S&P Global). Foram
levados em conta também estudos setoriais, documentos
internos e estudo de midia.

Cinco entrevistas qualitativas com stakeholders selecionados
foram efetuadas com o objetivo de validar a lista de 21 temas
para a consulta on-line, realizada entre 14 de dezembro

de 2022 e 16 de janeiro de 2023 com 104 respondentes
distribuidos em sete grupos distintos.

Para consolidar o resultado, cada um dos grupos recebeu

um peso correspondente, e suas respostas foram divididas
em uma escala com critérios linguisticos. A materialidade

foi resumida inicialmente a 13 temas materiais que atingiram
maior média e, finalmente, ajustada e aprovada pela Diretoria.

Por fim, a partir de nossa base de documentos e de pesquisas
internas, identificamos os impactos positivos e negativos para o
meio ambiente, pessoas e economia. Os principais impactos dos
temas materiais estédo descritos na tabela “Matriz de impactos”.

Temas materiais

Estratégiae
desempenho
econémico do

negocio

Construgao
sustentavel

Relacionamento
e satisfacao
dos clientes

Relacionamento
com a
comunidade

Saldee
seguranca
do trabalho

Qualidade
do produto

Governanca
e integridade

Diversidade,
equidade
e inclusao

Gestao
deriscos
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Estudo de Impacto

Estratégia e desempenho
econdmico do negdcio

Relacionamento
com a comunidade

Governanca e integridade

Construgédo sustentavel

Saude e seguranca
do trabalho

Aflutuacéo da taxa de juros a curto prazo pode impactar nossas atividades de aquisicdo de terrenos, vendas
e financiamentos aos clientes, reduzindo o nivel de operacdes no mercado imobilidrio de Porto Alegre e a
criagdo de valor para os acionistas, bem como represando o capital para investimento interno. Para a gestéo
desses impactos, sdo realizados: processos corporativos de aprovagao de negodcios, uso de sistemas de
gestdo e controle e estabelecimento de metas setoriais e macrometas com indicadores financeiros.

O processo de construgao dos empreendimentos pode gerarincOmodos a comunidade devido a
questdes como poluigdo sonora, aumento no trafego local e geragéo de residuos. Para a mitigagao
desses impactos, mantemos um contato proximo com os vizinhos antes do inicio das operagdes,
disponibilizando um canal oficial de Relacionamento com a Melnick para o recebimento de reclamacdes.
Complementarmente, nosso negdcio contribui para o desenvolvimento local através da geragéo

de empregos e renda. Além disso, a Melnick atua de forma voluntéria na revitalizagdo e manutengado de
pracgas e parques publicos, criado um ambiente de integragcdo com a comunidade.

Nossa gestéo, nas relagdes comerciais e de trabalho, pode estar sujeita a riscos de corrupcao, conflito de
interesses, fraudes, assédio e falta de transparéncia. A Companhia é aderente ao segmento de listagem
de suas agdes na B3 denominado “Novo Mercado”, o qual corresponde ao mais rigido em termos de
requerimento, de padrées de Governanca Corporativa. Desta forma, para mitigar e prevenir tais impactos,
contamos com diversos mecanismos: Politica de Due Diligence, Politica Anticorrupgdo e de PLD, Politica
de Relacionamento com o Poder Publico, Politica do Canal de Etica e auditorias, incluindo da ISO.

Nossas atividades contemplam a aquisi¢cdo de produtos de terceiros que demandam o consumo de recursos
naturais, tais como o concreto (cimento) e aco, bem como geram residuos. Para mitigagcdo desses impactos,
direcionamos nossos projetos com viés sustentavel pensado para todo o ciclo de vida da edificagao,

desde a fase de projeto e construgéo até a fase de uso e posterior fim da vida Util. Na fase de projeto,
idealizamos construgdes com maior qualidade dos materiais incorporados e eficiéncia energética. Na fase
da construcao, para melhor gerenciamento dos recursos, utilizamos diretrizes estabelecidas no Plano de
Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil (PGRCC) e adotamos logistica reversa, acompanhamento
de geracéo de residuos e capacitacao e conscientizacdo interna de colaboradores e terceiros.

Nossas atividades estao atreladas a um risco inerente e histérico de acidentes de trabalho. Para mitiga-
los, contamos com Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMET), Programa de Auditoria de Seguranca (PAS), Sistema de Segurancga do trabalho, canal de
escutaindependente, Didlogos de Seguranca (DDSs), treinamentos das Normas Regulamentadoras
emitidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego do Brasil, de Cipa e Sipat. Para assegurar o bem-estar dos
colaboradores, possuimos ainda Programas Médicos de Saude Ocupacional (PCMSOs).
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Estudo de Impacto (continuacao)

Tema material v

Diversidade, equidade
einclusao

Relacionamento e satisfacao

dos clientes

Qualidade do produto

Gestdo deriscos

Stakeholders

Lﬁ@? Coloboradores

%. Meio ambiente

Recursos e Stakeholders

Impactos ~ afetados v

"Somos feitos de pessoas”, € um de nossos valores. Em nossa gestdo de pessoas, pode ocorrer diminui¢cdo

do engajamento interno e casos de desvios de conduta. Para prevenir tais impactos, realizamos a f[fﬁ]
capacitacdo e a conscientizacdo sobre o tema, mantemos canal de denuncias, pesquisas de clima e de [ 1]}
engajamento.

Somos orientados paras os clientes. Em contrapartida aos impactos causados e sofridos, como a —
satisfacdo do cliente, agdes judiciais, perda de mercado e retenc¢ado de clientes, temos a Jornada do Cliente
com monitoramento de atendimento, pesquisa de satisfacdo, NPS e o sistema CRM Dynamics. Nosso

gerenciamento é auditado pela ISO 2001.

Buscando satisfazer as necessidades e expectativas dos clientes através da melhoria continua dos

processos construtivos, ambientais e gerenciais, atuamos através dos setores da engenharia, obras e = Eﬁgj
suprimentos, em processos continuos que elevam a qualidade do produto, como a ISO 9001, metodologia )

PDCA, Comissdo de Qualidade e inovacao, guiada sempre pela Politica de Qualidade da Companhia, que % Wll3

objetiva atingir maior qualidade do produto aliado a redugéo de custo.

_ , G : _ o Ta o 9
A gestéo deriscos é fundamental para assegurar nossa resiliéncia, evitando perdas financeiras e exposi¢do . ﬁ[ﬁ?cl?
ariscos e mantendo nossa boaimagem e reputacgéo. A gestdo dos impactos do tema acontece pelo R

Modelo das Trés Linhas e é orientado pela Politica e Procedimentos de Gestdo de Riscos, pautados nas
metodologias COSO - ERM, ISO 31.000:2018 e IIA.

o Qo
-—\ /A Governanga

o ©
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melnick

Gestao da Sustentabilidade

Nos ultimos anos, pudemos formalizar muitas das praticas de sustentabilidade e evoluir a cultura interna de cuidado com as pessoas e 0 meio ambiente.

Alguns exemplos nesse sentido merecem destaque:

2011 2018 2020 2022

Contribuicao Social Serfi
Prémio Mérito Adocédo da Certificacao AQUA da Empresa Acdes
Ambiental Henrique Praca Sao Geraldo; para a fase de Projeto Sustentaveis Inclusio;
Luiz Roessle do empreendimento - Governanca
Certificagdo AQUA para Corporativa

Pontal; N
a fase de Construcao do

empreendimento Pontal.

Estratégiae
Desempenho
Responsabilidade
social

@ <) &) (1

Ambiental

Sumdrio de conteudo

2017 2020 2021

. e . . Creédi
Primeira certificacdo AQUA, Case Pontal - Inspire Inicio processo LEAD no reditos
no empreendimento do e expire Porto Alegre empreendimento Carlos
Pontal na fase de pré-projeto; vence o 26° Prémio Gomes Square

Master Imobiliario na

Concurso Sustentabilidade categoria Solugdes

Obras: Urbanisticas;
Relatério de Sustentabilidade 2022
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melnick

Desempenho economico-financeiro

LGRI3—3—Tema material Estratégia e desempenho econémico do negdcio | GRI 201-1 | |
Nossa gestdo econdbmico-financeira € rigorosa e Conselho de Administragado é participativo nas

nossas demonstracdes financeiras sdo divulgadas decisBes estrategicas.

a cada trimestre, acompanhada pelo relatorio dos i
auditores independentes. Fazemos o gerenciamento Realizamos reunides de acompanhamento irodueso
através de sistemas integrados de gestdo e controle de gestdo das Sociedades em que possuimos -
(SAP GC, Sienge) e processos corporativos de participacdo societaria, elaboracdo de projetos

aprovagao de negocios por Comités especificos criticos com plano de a¢do para as areas Governanca
(Coin, para a aquisicao de terrenos, e Colan, para o envolvidas, metas setoriais e macrometas com Corporativa
lancamento de novos empreendimentos). Nosso indicadores financeiros.
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Valor econémico direto gerado e distribuido

A Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA)

€ apresentada como parte integrante das

Demonstracdes Financeiras divulgadas pela
Companhia. As demonstracdes financeiras
relacionadas com os exercicios sociais findos

em 31de dezembro de 2022, 2021e 2020
foram auditadas por empresas de auditoria

independente Big4, as quais emitiram opinido

sobre essas demonstracdes financeiras,

sem ressalvas.

Valor econémico direto gerado e distribuido (RS milhares)

Valor adicionado total a distribuir

Receita (incorporacao, revenda de imdveis e servicos)
Insumos adquiridos de terceiros

Retencdes

Valor adicionado recebido em transferéncia
Distribuicao do valor adicionado

Pessoal (remuneracéo e beneficios)

Impostos, taxas e contribuices

Remuneracédo de capitais de terceiros

Remuneracédo de capitais proprios

2020
129.249
592.116
(476.984)
(6.771)
20.888
(129.249)
(19.460)
(24.087)
(28.534)

(57.168)

2021
146.453
787199
(663.705)
(20.915)
43.874
(146.453)
(25.004)
(29.843)
(5.247)

(86.359)

2022
209.193
1.050.326
(895.075)
(24.393)
78.335
(209.193)
(35.522)
(45.160)
(2.918)

(125.593)

|@).

Painel de Macrometas
e metas setoriais

O Painel de Macrometas e Metas
Setoriais apurado mensalmente

esta alinhado com o Programa de
Participacdo dos Resultados. Para

isso, controlamos diversos indices de
volume de vendas e langamentos,
rentabilidade, exposicdo e fluxo de caixa,
custos e prazos das obras. Ha ainda
indicadores para medir a qualidade da
carteira de clientes, com base nos Non
Perfoming Loans (NPLs), que na pratica
representam os empreéstimos bancarios

que ndo foram pagos pelos clientes,

e nas porcentagens de recebimento
e financiamento.
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Desempenho operacional

Destaques operacionais

2020

2021

2022

2020

2021

2022

2020

2021

2022

2020

2021

2022

Unidades langadas

Incorporadora

Urbanizadora

Open

Total

598
1.007
580

345
332
984

240

320

1.183
1.339
1.884

Q
N
321.994 v

de area util
lancada em 2022

Empreendimentos langados

Incorporadora
Urbanizadora
Open

Total

R$ 594 mil

RS 647

milhoes

em vendas liquidas
em 202

valor médio
por unidade

2020 2021 2022
4 8 4
1 1 4
1 - 2
6 9 10
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Projetos entregues

Incorporadora
Urbanizadora
Open

Total

Canteiros de obra ativos

Incorporadora
Urbanizadora
Open

Total

32% de

crescimento

elevacao

de 56% das vendas

2020

2020

15

21

Composicao por unidade de negécio dos langamentos 2022

2021 2022 VGV Total - RS milhdo
3 o)
- 3
- 1
3 10
2021 2022
18 15
5 2
1 3
2a 20 8 Incorporadora Urbanizadora B Open

Batemos as nossas metas de vendas de estoque
pronto e remanescentes, contribuindo para que
nosso desempenho operacional tivesse sido
bastante positivo, sobretudo em comparacao com
boa parte das empresas do setor - muitas delas

reportaram diminui¢cao de vendas em 2022.

Registramos crescimento de 32% no ano em
volume de vendas liquidas e elevacao de 56% das
vendas de remanescentes. Mesmo assim, ha ainda
um estoque significativo de salas comerciais e lojas
para 2023 - o volume pronto encerrou 2022 em

torno de 31% do estoque total.
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Empreendimentos
em Destaque

Acumulamos uma série de empreendimentos
de sucesso comercial incorporados e
langados por nds. Muitos deles séo iconicos
para a cidade de Porto Alegre, demonstrando
nosso empenho em transformar a vida de
quem mora ou trabalha em um Melnick.

Carlos Gomes Square Mall e Corporate

Primeiro complexo de multiplas torres
corporativas triple A;

Centro de servicos com duas torres corporativas;

Torre residencial altissimo padrao de
unidades compactas;

Empreendimento futuro com Certificagdo Lead.

Empreendimento residencial de altissimo
padrao;

Maior planta da cidade de Porto Alegre;

Terreno diferenciado com condominio clube.

Hotel Radisson e Moinhos 1903

Primeiro hotel tematico de clubes de

futebol no Brasil;

Parceria da Melnick com o Grémio Foot-
Ball Porto Alegrense;

Sistema de vendas, desenvolvido pela Melnick,

junto a CVM, através de cotas hoteleiras.

Terreno emblematico para Porto Alegre;

Primeiro hotel da rede Hilton do RS;

Hub da saude (Hospital Moinhos de Vento);

Empreendimento com selo Acqua.

Arte Country Club

Empreendimento com vista perene para o
Country Club;

Exclusividade com apenas 36 unidades;

Condominio com lazer completo.
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‘Melnick Day e demais eventos

Para facilitar a negociacéo dos
empreendimentos comerciais novos, por

uma semana oferecemos condicdes especiais,

financiamento direto e locacgao reversivel,
na Special Week. J4 a forca de vendas
dos empreendimentos de alto padrao é

potencializada pela campanha Colecao Prime,

que propde uma supervalorizagcdo do imovel
usado na troca por um empreendimento
Melnick de alto padrao, inclusive coberturas e
gardens de até 800 m? com personalizac3o.

" .267

milhoes
Foram gerados
em negocios

Mas o acontecimento de vendas que nos move
como um todo € o Melnick Day, também conhecido
pelo setor como “Meday”. O evento representa
para nos algo que supera o sucesso comercial que
alcangou por expressar nosso proposito de mudar
a vida das pessoas. A acdo, cujo slogan € “O dia que
vai transformar a sua vida”“, proporciona ao cliente
uma chance de fazer um upgrade na sua moradia.
Ele pode comprar um Melnick dando outro imovel
usado como entrada e recebendo uma condicao
melhor para negociar o pagamento.

400

Unidades comercializadas
em apenas um dia

Ao final de 2022, o planejamento da edicao
seguinte se deu em um cenario de reducao dos
estoques de unidades. Depois de dois anos de
evento online com atendimento remoto devido
a pandemia, o Melnick Day retomou seu formato
presencial. O evento, no entanto, inovou ao
permitir que os clientes pagassem até 100% dos
imoveis negociados em criptomoedas, como

Bitcoin e Ethereum. A iniciativa é inédita no Rio
Grande do Sul.
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Qualidade do produto

LGRI 3-3-Tema material Qualidade do produto | GRI G4-CRES8, SASB IF-HB-410a.3

A qualidade do produto fantastico Melnick é
reconhecida pelo mercado. Entregamos alto
valor agregado em materiais, acabamentos

e funcionalidades. E dessa forma que o tema
Qualidade do Produto se insere como relevante
na matrizde materialidades da Companhia.

Contamos com um grupo dedicado ao produto
fantastico e uma Comisséo da Qualidade. A

geracao e a manutencéo dos procedimentos que
suportam o modelo elevado dos nossos produtos
séo de responsabilidade do setor de Qualidade
Técnica. Este cria e atualiza o padrao técnico
empregado tanto nas obras quanto nos setores
que compdem a Engenharia. Mensalmente, a area
realiza auditorias em canteiros de obra para aferir,
entre outras agdes, a execucao dos servicos e a
qualidade dos materiais.

A drea de Gestao de Entregas realiza testes

de funcionalidade e verifica o acabamento
estético das unidades e das areas condominiais
em uma vistoria da qualidade final do produto.

Entre os principais impactos reais e potenciais
positivos referentes a qualidade do produto,
destacamos a satisfacdo dos clientes (

), adiminuicdo dos custos de assisténcia
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técnica e a elevacdo no volume de vendas.
Potencializamos seus efeitos com treinamentos
voltados a fornecedores e colaboradores;

a realizacéo de rodadas com as equipes de
Assisténcia Técnica e Qualidade Técnica

para retroalimentar (e prevenir) as obras dos
problemas que estejam ocorrendo.

O uso da ferramenta PDCA (Plan, Do, Check,
Actou, em portugués, Planejar, Fazer, Verificar
e Agir) em reunides de Engenharia, apoiada
por apresentagdes, ajuda a prevenir pequenos
problemas na obra que possam impactar o dia
a dia dos futuros moradores e a propor
melhorias simples.

ISO 9001

homologacoes

do Inmetro
obedecemos os

preceitos legais

Indicador: Melhoria dos Processos Corporativos - PDCA

em porcentagem

o o
S
o
= R
O
O Y
<
™
R
&
~N
° R
& 0
2015 2016 2017 2018

@ Encerrada

Esses problemas, que causam impactos negativos,
podem suscitar ainsatisfacdo dos clientes, o aumento
dos custos com manutencéo e reparos e a reducao
nas vendas. Para mitiga-los, acionamos as areas
de: Projetos; Inteligéncia de Produto; Suprimentos;
Obra; Qualidade Técnica; Gestdo da Qualidade;
Assisténcia Técnica; e Gestédo de Entregas.

Realizamos constantemente treinamentos para
prevenir problemas em execucdo. Mesmo assim,
a area de Qualidade Técnica pode embargar as
atividades nas obras que incorrerem em algo ndo
conforme com o procedimento correto ou coma boa
pratica. E possivel ainda que a propria obra efetue
um auto embargo, se assim se mostrar necessario.

Em atendimento

76%

2 o
(e ) 8 o0
R
(%)
N &
d% = 2 R
n 9o
[
2019 2020 2021 2022

[ | Aguardando atendimento

Treinamentos que focam nos problemas tipicos
da assisténcia técnica ou que séo recorrentes em
auditorias do setor de Qualidade Técnica também
podem reforcar boas atitudes das equipes
envolvidas, assim como aqueles que instruem os
fornecedores sobre os procedimentos e o

padrdo Melnick.

O controle dos tipos de materiais utilizados, por
sua vez, obedece a preceitos legais, visto que eles
devem atender as homologacdes do Inmetro
(ISO 9001). Fazemos ainda o controle dos dados
do concreto aplicado, dos residuos e de materiais
utilizados, e monitoramos os problemas que ja
enfrentamos anteriormente.
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Objetivos, metas e indicadores

o
de satisfacao para Wﬂﬁ

® -

cada processo que Metas de vendas NPS Olhar do investidor
envolve a qualidade S&o definidas a partir dos resultados Pesquisas de satisfacdo para cada Levamos em consideracéo
do produto de feedback de pesquisas do ano processo que envolve a qualidade do os interesses dos investidores. i
anterior e de questdes legais. produto, como visitas em obra dos irodueso
clientes, entrega de unidades, entrega et
de chaves, assisténcia técnica.
Governanca

Corporativa

Gestdo ESG

Eficacia Gestao da afericao ESTRATEGIA E

' DESEMPENHO
O rastreio da eficacia das agdes e de seus Estamos buscando a integragdo da gestdo dos As entregas técnicas testam o produto a minucia. Responsabilidade
resultados é feito em auditorias mensais, processos de afericao de conformidade na obra, Do interruptor a churrasqueira e a qualidade da social
documentais e técnicas de execucgéo e de desde o orcamento, suprimentos e contratacéo ao agua, tudo € checado. Nossa assisténcia técnica R
materiais utilizados pelo setor de Qualidade pagamento das medicdes. Todos os contratos tém usa inumeros indicadores de conformidade e
Técnica. Treinamentos com colaboradores e de estar sob uma gestdo de contrato relacionado elabora planos de acéo, caso seja necessario. Sumério de conteddo
terceiros tém o poder de apresentar e/ou revisar com critérios de liberaco. daCRIeSASE
os procedimentos padrdes de execucao.

Créditos
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do Prémio Melhores do Ano

Apartamentos da Linha Go
venceu a categoria
Programa de Avaliacao
de Seguranca

categorias
“Oscar da construcao civil”

Prémio Melhores do Ano

Em uma ceriménia realizada em agosto de 2022,
reconhecemos e valorizamos a qualidade dos
INSUMOS e servicos dos NOSSOSs principais parceiros
e fornecedores, com a 21% edicdo do “Prémio
Melhores do Ano”.

O evento é considerado o “Oscar da construcao
civil” e premiou 36 fornecedores em 16 categorias
pelo desempenho ainda em 2021, fortalecendo

a nossa relacdo com nossos fornecedores e

dedicados colaboradores terceirizados. Os
prémios destacam os melhores profissionais e as
melhores empresas prestadoras de servico nas
varias atividades executadas nos canteiros de obra.

As melhores obras, avaliadas pela aplicacao de
processos e procedimentos de acordo com o
programa de qualidade ISO 9001, aspectos de
organizagao, seguranca, qualidade, assisténcia
técnica e gestao também foram premiadas.
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Tecnologia e inovacgao

Em nossos empreendimentos, procuramos cada
vez mais incluir novas tecnologias e produtos
inovadores que respeitem o meio ambiente, a
cidade e as pessoas. Desse modo, o produto
fantastico também exerce uma espécie de
estimulo ainovacao, na medida em que Nossos
profissionais sdo incentivados a buscarem

solucdes de exceléncia a servico dos clientes.

Procuramos cada vez mais investir
em produtos inovadores que
respeitem o meio ambiente, a cidade
€ as pessoas.

Em 2022, passamos a desenvolver um
projeto piloto com esta ferramenta,
que permite orgar a obra com maior

rapidez, trazendo indicadores e
agilidade na tomada de decisao.

Modelos virtuais

Trabalhamos nossos projetos em Building
Information Modeling (BIM), desde a fase de
orcamentacao. Somos pioneiros na utilizacao

do sistema no Sul e referéncia e benchmark na
indUstria, com apresentacao de cases em eventos
nacionais e internacionais, além da parceria com
o Zigurat Global Institute of Technology, uma das
maiores referéncias no ensino de BIM no mundo.

A evolugdo do sistema vem desde 2015, quando
comecamos a estruturar os orcamentos por meio
da ferramenta Coin, utilizando BIM e ferramentas
3D em rubricas como infraestrutura, sendo orcado
o primeito BIM Mandate. O processo foi ampliado
para area de projetos. Além de termos hoje todos os
projetos modelados e verificados digitalmente em
uma plataforma de gestdo colaborativa e assertiva,
adotamos outras inovacdes, como a realidade

aumentada e o aplicativo Dalux, de visualizacao
gratuita no canteiro de obras dos modelos virtuais
por meio de tablets e aparelhos celulares. Em 2023,
também passamos a desenvolver um projeto piloto
de uso da ferramenta Colan, que permite orcar a
obra com ainda maior rapidez.

Incentivamos a inovacdo como forma de reter e
desenvolver talentos, buscando o protagonismo
do nosso colaborador. Para isso, nosso processo
meritocratico de avaliacdo reconhece esse vies
como adicional de remuneracao.

Acreditamos estar contribuindo ainda para a
qualidade de vida de Porto Alegre por meio do
movimento pro-mobilidade urbana que fazemos
junto a cidade.
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Transparéencia e dialogo com stakeholders

GRI2-29

E nossa pratica manter a
interlocucado permanente com os
stakeholders, com a intencdo de
divulgar e valorizar a reputacado da
marca que faz de nds a maior do
setorimobiliario do Sul.

Em termos de aproximacao
com os clientes, uma das acdes
foi o desenvolvimento de uma
nova minuta de vendas com a
aplicacao de visual law. A area
Juridica pretendeu com isso
descomplicar a relacédo com os
clientes, estabelecendo
uma comunicacao

mais efetiva e amigavel sobre

os detalhes do contrato a ser
assinado. Revimos texto e forma

da minuta para apresentar as
informacdes de modo mais simples
possivel, incluindo no documento
marcas de QR Code ou links que
remetem a explicacdes, fotos e até
a videos.

A nova minuta € mais agradavel

a leitura e proporciona mais
seguranca ao cliente que nao tem
um advogado para assessora-lo. A
iniciativa entrou em vigor em 2023,
e o desafio agora € fazer o mesmo
com a Convencéo de Condominio.

Desafios e Oportunidades

Ao longo de nossa jornada,
encontramos uma série de desafios
e de oportunidades relativos
aresponsabilidade social e ao
relacionamento com stakeholders.
Acompanhamos de perto o cenario
macroecondmico e as tendéncias de
mercado e participamos ativamente
junto ao Sinduscon RS de debates a
respeito da industria da construcao.
Mais do que isso, monitoramos 0s
indicativos de satisfacao dos clientes
com nossos produtos a fim de
pensarem melhorias.

Sempre que um dos stakeholders
sugere modificacdes, levamos
em consideracéo a ponderacao

e avaliamos a possivel alteracéo.

Essa visdo exige que busquemos a
participacéo ativa de fornecedores

e prestadores de servigcos (como os
projetistas) no desenvolvimento em
conjunto das praticas sustentaveis e
inovadoras. O processo de avaliagéo,
adicionalmente, tem como viés o
desenvolvimento e a capacitagcéo

dos fornecedores.

Procuramos tambem exercer uma
boa relacdo com a comunidade,
sempre de forma cordial,
pessoalmente ou por meio digital,
para encontrar a melhor solucao
para mitigar impactos negativos

e aprimorar os positivos. Criamos
pontos de contato com as
comunidades locais, para mitigar as
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incomodidades do canteiro pela revitalizacdo de
vias e o desenvolvimento de espacos publicos de
convivéncia e integracéo. Estabelecemos ainda
uma comunicacao preventiva das acdes das obras,
com um canal especifico de escuta.

Temos como desafio engajar todos os
colaboradores a buscarem os mesmos objetivos.
Por isso, a cada atualizacdo anual, nosso
planejamento estratégico de longo prazo ¢
divulgado aos colaboradores e acompanhado por
macrometas e metas setoriais. O engajamento
com stakeholders também é essencial para o
gerenciamento e atingimento das metas setoriais
de saude e seguranca. Por isso fazemos contatos
e damos feedback aos colaboradores envolvidos,

A cada atualizacao anual, nosso
planejamento estratégico

de longo prazo é divulgado

aos colaboradores de forma

estratégica e acompanhado
por macrometas
e metas setoriais.

esclarecendo e envolvendo esses agentes nas
boas praticas que tanto almejamos.

Da mesma forma, a atencéo estruturada ao

tema da diversidade, equidade e inclusdo tem
ganhado forga internamente, com colaboradores
participando da sua construcéo, atraves da
pesquisa de engajamento e de indicadores de
diversidade. Os resultados da pesquisa gerardo
acdes de melhorias ja em 2023.

Com a¢des diarias e pontuais, coletamos a
percepcao dos nossos clientes atraveés dos
canais de WhatsApp, por e-mail, telefone ou
presencialmente. A régua de contato com o
cliente prevé uma série de agdes, como visita a
obra, personalizacdes, Minha Casa na Medida,
acdes especiais, entregas técnicas e a realizacéo
da Assembleia Geral de Instalacdo (AGI) do
condominio. Dispomos ainda de Acordos de Nivel
de Servico (SLASs) especificos para cada situacao
apresentada pelo cliente.
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’
Colaboradores

As pessoas sdo a nossa forca motriz. Acreditamos que elas sejam
estratégicas para 0 Nosso sucesso. Porisso procuramos garantir

a todos 0s nossos profissionais o desenvolvimento e o melhor
desempenho, oferecemos treinamento, qualificagdo, integragao e

a disseminacgdo de uma cultura organizacional sustentavel.
Introducao

Nossa equipe de consultoria interna de RH atua para desenvolver
Perfil

liderancas no seu papel de gestao de pessoas. Basicamente, ela

acompanha de perto os lideres e seus times, no sentido de apoia- Governanca
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proporcionar uma experiéncia .@d
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Dispomos de uma ferramenta de gestdo me"r“Ck
de desempenho bastante estruturada. 739

O processo comeca com uma etapa de Colaboradores* m
autoavaliacao e evolui para a de avaliagdo com
olider. As liderancas também falam sobre seus
times nas reunides dos comités, o que estimula
movimentacdes internas, o desenvolvimento e
o reconhecimento das pessoas.

Introducao

A analise e anual e cruza performance com
Perfil
potencial. Had mais de dez anos, todos os 55% 45% 332
colaboradores passam pela avaliacédo de homens mulheres SR
desempenho, com excecdo de estagiarios permanentes el
e aprendizes, que ndo sdo elegiveis, pois
Gestdo ESG

possuem ferramentas proprias de avaliagao.

Estratégiae

Desempenho
Ambiental
Sumério de conteudo
da GRle SASB
Estagiarios Aprendizes Profissionais ligados a Créditos
00 empreiteiras que prestam
Servico nos N0ssos
canteiros de obra.
*N&o estdo sendo considerados os Conselheiros, estagiarios e aprendizes. l |
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Perfil dos colaboradores
GRI2-7,2-8,405-1

Somos feitos de pessoas. Comprometidos com
esse valor, buscamos criar para todos 0s N0ssos
colaboradores um ambiente inclusivo, diverso,
estimulante e acolhedor. Em geral, temos trés
tipo de colaboradores: os trabalhadores em
regime CLT em obras e servicos administrativos;
os estagiarios/aprendizes; e os fornecedores de
mao de obras contratados para a execucao dos
servicos nos canteiros.

No final do exercicio, nosso time somava 739
contratados diretos, 47 estagiarios, 13 aprendizes
e 1.329 profissionais ligados a empreiteiras que
prestam servico nos nossos canteiros de obra.

Os estagiarios e aprendizes atuam em atividades
de apoio em diversos setores. Os empreiteiros, na

execucao das nossas obras.

Relatério de Sustentabilidade 2022

melnick

Introducéao

Perfil

Governanca
Corporativa

Gestao ESG

Estratégiae
Desempenho

Ambiental

Sumdrio de conteudo
da GRle SASB

Créditos

-y



A metodologia da contagem de trabalhadores ocorre atraves

dos registros de acessos compilados e registrados nas auditorias

da Seguranca do Trabalho. O numero de obras e nUmero de
trabalhadores varia anualmente conforme o planejamento de
lancamentos e inicio das novas obras. Com relagéo ao efetivo nos
canteiros, ressaltamos que as atividades foram retomadas e aceleradas
em 2021e 2022, apds a reducéo no periodo de pandemia de Covid-19.

Procuramos disseminar na nossa forca de trabalho uma cultura de
dono. Para isso, reforcamos no dia a dia nossos valores ( ).

Recepcao, atracao e desenvolvimento

Somos reconhecidos como uma marca empregadora. Nossa gestdo
cuida das pessoas desde a atracao, passando pela etapa de admissao
e por sua integracao as areas (onboarding). A divulgacao das acdes
de RH nas nossas redes sociais colabora para demonstrar nossos
principais direcionadores e para atrair talentos. Em 2022, tivemos

a contratacao de 131 mulheres, representando 35,4% do total de
mulheres atuantes no ano.

Trabalhamos ainda com o conceito de meritocracia. Esse talvez
seja 0 Nosso principal vetor nos desenhos de politicas internas,
tanto de reconhecimento quanto de atracéao de pessoas.

Novas contratacgdes, por faixa etaria em 2022

Faixa etaria Total de colaboradores  Contratagdes %
fbanode 30 287 173 60,3%
De30ab50anos 389 94 24,2%
Acima de 50 anos 63 13 20,6%
Total 739 280 379%

Nota: Todos os colaboradores da Melnick se encontram na regido Sul, sendo assim as novas
contratagcdes por regido correspondem ao total. A porcentagem de novas contratacdes foi
calculada tendo como referéncia o total de colaboradores nas categorias no ano de referéncia.

Exemplo de célculo: Total de novas contratacdes (280) dividido pelo numero total de
colaboradores em 2022 (739).

Novas contratacgdes, por género em 2022

Género Total de colaboradores  Contratacdes %
Mulheres 332 131 39,5%
Homens 407 149 36,6%
Total 739 280 37,9%
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Diversidade, equidade e inclusao

LGRI 3-3-Tema material Diversidade, equidade e inclusédo | GRI 2-7, 2-8, 405-1

Em 2022, abracamos a Diversidade, Equidade e
Inclusdo como um tema material e, desde entéo,
estamos nos dedicando a incentivar debates sobre
o assunto. Tivemos a oportunidade de abordar
temas como governanca social, prevencao ao
asseédio moral, ética e felicidade na Semana da

Etica que realizamos.

Informacgoes dos empregados

porgéneroem 2022
o
(@
N
~
o
<
N
(3]
(2]
Homem  Mulher Total

Notas: Todos nossos empregados possuem contrato permanente
em periodo integral e estdo na regido Sul. Os dados foram
extraidos do sistema ADP, por meio de relatdrio analitico.

N&o estédo sendo considerados os Conselheiros, estagiarios e
aprendizes. Foi utilizado a data-base de 31de dezembro.

De mulheres nos cargos
de coordenacao.

Numero total de trabalhadores que ndo sédo

empregados e cujo trabalho é controlado pela

organizagdo em 2022

Estagidrios
Aprendizes
Empreiteiros

Total

Entre nossos colaboradores, 55% hoje sao homens

e 45% sdo mulheres.

47

1.329

1.389

Entre as funcdes desempenhadas na Melnick, a
correlacdo de géneros dos profissionais variou
bastante. Os cargos de especialista sofreram

uma alteracao significativa de 2021 para 2022:
arelacdo de género, que havia sido de 69,2% de
homens e 30,8% de mulheres em 2021, passou
aser, respectivamente, de 53,3% e 46,7%. Nos
cargos de coordenacao, no entanto, o predominio
foi feminino (72,2%). Entre os técnicos, o equilibrio
é grande: 51,5% masculino e 48,5% feminino.
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Percentual de empregados por categoria funcional, por género em 2022

Categoria funcional

Diretoria

Gerente

Coordenador

Especialista

Engenheiro

Operacional

Analista

Técnico

Assistente

Estagiario

Aprendiz

Total

Género
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres

Total geral

Nota: O total geral considera Estagiario e Aprendiz.

Total
13

1

30

7

10

26

143

31

430

369
799

%
929%
1%
81,1%
18,9%
27,8%
72,2%
53,3%
46,7%
63,6%
36,4%
891%
10,9%
391%
60,9%
51,5%
48,5%
35,3%
64,7%
34,0%
66,0%
53,8%
46,2%
53,8%
46,2%
100,0%

O perfil etario é jovem:

Percentual de empregados por categoria funcional, por faixa etariaem 2022

Categoria funcional

Diretoria

Gerente

Coordenador

Especialista

Engenheiro

Operacional

Analista

Faixa etaria
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos

Acima de 50 anos

Total
0
7

14

36
17
39

/1
93
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%
0,0%
50,0%
50,0%
0,0%
86,5%
13,5%
5,6%
88,9%
5,6%
20,0%
66,7%
13,3%
36,4%
63,6%
0,0%
18,8%
60,9%
20,3%
42,0%
55,0%
3,0%
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Percentual de empregados por categoria funcional, por faixa etariaem 2022

Categoria funcional

Técnico

Assistente

Estagiario

Aprendiz

Total

Faixa etaria
Abaixo de 30 anos
30ab50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acimade 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30ab50anos
Acima de 50 anos
Abaixo de 30 anos
30a50anos
Acimade 50 anos

Total geral

Nota: O total geral considera Estagiario e Aprendiz.

Total
6

25

2

161

59

46

346
390

63
799

%
18,2%
75,8%

6,1%
729%
26,7%

0,5%
979%
21%
0,0%
100,0%
0,0%
0,0%
43,3%
48,8%
7,9%
100,0%

Percentual de empregados por categoria funcional, por cor e/ou raca em 2022

Categoria funcional Corouraga Total %
Preta 0 0,0%
Parda 0 0,0%
Diretoria Branca 14 100,0%
Indigena 0 0,0%
Amarela 0 0,0%
Preta 0 0,0%
Parda 0 0,0%
Gerente Branca 36 97,3%
Indigena 1 2,7%
Amarela 0 0,0%
Preta 0 0,0%
Parda 3 8,3%
Coordenador Branca 33 91,7%
Indigena 0 0,0%
Amarela 0 0,0%
Preta 0 0,0%
Parda 0 0,0%
Especialista Branca 15 100,0%
Indigena 0 0,0%
Amarela 0 0,0%
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Percentual de empregados por categoria funcional, por cor e/ou raca em 2022

Categoria funcional

Engenheiro

Operacional

Analista

Técnico

Assistente

Corouraga Total
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela
Preta
Parda
Branca
Indigena

Amarela

%
0,0%
0,0%
100,0%
0,0%
0,0%
2,6%
21%
95,3%
0,0%
0,0%
3,0%
2,4%
94,7%
0,0%
0,0%
3,0%
3,0%
93,9%
0,0%
0,0%
3,2%
6,8%
90,0%
0,0%
0,0%

Percentual de empregados por categoria funcional, por cor e/ou raca em 2022

Categoria funcional

Estagiario

Aprendiz

Total

Corouraga Total
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela
Preta
Parda
Branca
Indigena
Amarela

Total geral

Nota: O total geral considera Estagiario e Aprendiz.

—=

44

O |O | O

—=

20
29
749

799

%
4,3%
21%
93,6%
0,0%
0,0%
0,0%
77%
92,3%
0,0%
0,0%
2,5%
3,6%
93,7%
0,1%
0,0%
100,0%

Especificamente nos nossos érgados de governanca, a representatividade é

predominantemente branca e a participagcédo feminina ainda é timida. Vale

registrar também o aumento no percentual de individuos com mais de 50

anos de idade.
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Percentual de individuos que
integram os orgaos de governanca
porgéneroem 2022

8 Homens

Mulheres

Percentual de individuos que integram os érgéos
de governanga, por faixa etaria em 2022

Faixa etaria

Abaixo de 30 anos

30a50anos

Acimade 50 anos

Total

Total

0

%

0,0%

80,0%

20,0%

100,0%

Acoes estruturadas

A tematica tem assumido relevancia g, portanto,
fomentamos acdes que gerem reflexdes e
evolugdo para o nosso posicionamento diante
da sociedade e demais stakeholders.

Da mesma forma, nossos processos de atracéo
envolvem a busca de todos os profissionais

do mercado, tendo como base a identificacao
de competéncias aderentes as funcdes, sem
qualguer discriminacao.

Atualmente, temos um comité interno
estruturado com o objetivo de aculturar a
diversidade para todos os colaboradores e,
em especial, as liderancgas.

Para orientar as primeiras acdes, mapeamaos 0s
dados de género, faixa etaria e raca das pessoas
dentro de nossa Companhia e contamos

com uma estrutura de desenvolvimento em
diferentes niveis e focos que, em sua maioria,
impulsionam o assunto para gerar constancia e
fazer atematica avancar.

Entre os instrumentos de evolugéo estéo o
Programa Jovem Aprendiz e Estagio, que tém
como objetivo desenvolver jovens no ambito
empresarial. O Programa Desenvolvimento
Engenharia (PDE) e o Programa de
Desenvolvimento Lideranca (PDL) focam, a
seus turnos, em aprofundar temas relevantes
de gestao de pessoas e conteldos técnicos, em
diferentes ambitos.

Anualmente, realizamos uma pesquisa de
engajamento que capta a percepcao dos
colaboradores. O levantamento é totalmente
andnimo e realizado por empresa especializada.
Os questionamentos séo distribuidos em blocos
segmentados. Os principais resultados tém gerado
planos de acao para o progresso no ambiente de
trabalho. As acdes para melhorias relacionadas

aos pontos elencados na pesquisa estdo sendo
trabalhadas internamente em 2023.
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Pesquisa de engajamento

Resultados gerais das pesquisas
nos ultimos anos

Pesquisa de Clima

o7 D 7695
o0 G D 775
Pesquisa de Clima e Engajamento
o0 D 7715

Pesquisa de Engajamento com a wtw

2020 (D 500
2021 (D 5700~
2022 82,00%

2%

de satisfacao

Nossa principal fonte de informacdes
relevantes sobre o ambiente de trabalho € a
Pesquisa de Engajamento. Por ela, torna-se
possivel monitorar e calibrar o clima dentro da
Companhia e as percepcdes mais em detalhe
da experiéncia do colaborador. O processo
acontece ha mais de 20 anos na Companhia e,
em 2020, passou a acontecer em parceria com
uma consultoria que é referéncia global nesse
tipo de avaliagdo.

A ferramenta nos habilita a desenvolver um
plano de agédo direcionado aos NOSSOS recursos
humanos e, portanto, representa um salto
importante em termos de reflexéo sobre as
oportunidades de melhoria.

Em 2021, a avaliacado recebeu 87% de satisfacéo
ou de reconhecimento. Em relacédo ao mercado,
o resultado foi considerado muito positivo. Em
2022, apos a retomada da atividade presencial,
o indicador foia 82%, ainda em uma posicao
privilegiada do ponto de vista da concorréncia,
mas nos fez observar pontos de atencdo com o
publico interno.
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Politica e pratica de remuneracao

GRI2-19,2-20

Consideramos a Politica de Recursos Humanos
como parte integrante da nossa estratégia
empresarial, visando assegurar a competitividade
e o alinhamento da estrutura de cargos e salarios
com as melhores praticas de mercado, para atrair
e reter profissionais para a Companhia. As regras
formalizadas de remuneracao preveem diretrizes
de salarios e de remuneracéao variavel.

Os membros do Conselho de Administragcéo
recebem uma remuneracao fixa mensal. O valor
esta sujeito a limitacéo global determinada

em Assembleia.

A remuneragao variavel esta atrelada as
propostas de Incentivo de Curto Prazo (ICP) e

de Incentivo de Longo Prazo (ILP) (

) e condicionada aos nossos resultados.
Observadas as limitaces globais aprovadas em
Assembleia, reservamos 10% do lucro liquido
para pagamentos de ICP e ILP, priorizando os
incentivos de curto prazo que sao destinados a
um Nnumero maior de colaboradores.

Para alinhar os interesses do emissor de curto
prazo, a politica de remuneracao variavel considera
metas anuais subdividas em macrometas e metas
setoriais. Seu pagamento esta condicionado a
geracao de um determinado lucro planejado.

O

Processo para determinacao
daremuneracgao

Cabe a Assembleia Geral a fixacédo da
remuneracao global anual dos membros
do Conselho de Administracao e da
Diretoria, incluindo incentivos de curto
e longo prazo, e a aprovacado dos planos
de opgdo de agdes.

O Conselho de Administracdo deve
deliberar sobre a distribuicdo individual
da remuneracao dele proprio e da
Diretoria, bem como sobre a outorga de
opcdes para aquisicdo de acdes (stock
options) ou a entrega de acdes a qualquer
administrador, membro dos comités

de assessoramento, ou colaborador

da Companhia ou das controladas.
Anualmente, essas informacdes séo

validadas por auditores independentes.
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Participagao nos lucros e resultados

GRI2-30

O Programa de Participacéo nos Lucros e
Resultados € anualmente homologado pelo
sindicato da categoria e mostrou-se um forte
instrumento motivador do bom desempenho e da
busca por resultados vinculados as nossas metas,
compostas de indicadores internos e setoriais

do colaborador, com os percentuais variando
conforme o cargo.

Ademais, os acordos de negociacao coletiva
beneficiam 100% dos colaboradores vinculados ao
sindicato em questao.

A remuneragao variavel
da Melnick esta atrelada
as propostas de Incentivo
de Curto Prazo (ICP) e
de Incentivo de Longo

Prazo (ILP), estando
também condicionada
aos seus resultados.

Remuneracao entre homens e mulheres
| GRI405-2

Razédo entre remunera¢do de homens e mulheres
em 2022

Analista 0,9?
Aprendiz 1,00
Assistente 0,97
Conselheiro 0,22
Coordenador 1,03
Diretor 0,32
Engenheiro 1,00
Especialista 0,91
Estagiario 1,04
Gerente 0,90
Operacional 0,62
Técnico 0,24

J

Nota: Estédo sendo considerados Conselheiros Efetivos e Suplentes
e Diretores Estatutarios e N&o Estatutarios.
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Beneficios

GRI401-3

Praticamos uma politica de beneficios
competitiva. Proventos de diversas naturezas

sao disponibilizados a partirdo momento da
admissao do colaborador, sem qualquer distincdo
em decorréncia do tempo de servico. Aléem dos
auxilios obrigatorios, sao oferecidos: seguro de
vida, assisténcia médica, assisténcia odontologica,
vale combustivel e apoio a atividades fisicas. A
concessao e elegibilidade dos beneficios ocorrem
de acordo com o nivel hierarquico e o que
determina a convencéo coletiva de trabalho.

Gerentes e diretores podem entrar no nosso
plano de distribuicdo de acdes. Aprendizes
recebem vale transporte (VT) e seguro de vida;
estagiarios, seguro de vida, VT, vale alimentacéo
ou vale refeicdo.

Oferecemos licencas-maternidade e paternidade
e monitoramos os resultados:

. . . 2022

Licenca maternidade/paternidade

Homens Mulheres
Numero total de empregados com direito a tirar licenca-maternidade/paternidade 3 8
Numero total de empregados que tiraram licenca-maternidade/paternidade 3 8
Numero total de empregados que retornaram ao trabalho depois do término da licenga- 3 8
maternidade/paternidade
Numero total de empregados que retornaram ao trabalho apds uma licengca-maternidade/ 3 0
paternidade e continuaram empregados doze meses apds seu retorno ao trabalho
Taxa de retorno ao trabalho de empregados que tiraram licenca-maternidade/paternidade 100,0 100,0
Taxa de retencédo de empregados que tiraram licenca-maternidade/paternidade - 0,0
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Gestao do desempenho

GRI1401-1,401-2,404-2,404-3

O programa de Gestao de Desempenho, que avalia a performance e

o potencial de cada colaborador, em ciclos anuais, € a ferramenta mais
relevante e consistente para a tomada de decisao sobre os reconhecimentos
e movimentacdes das nossas pessoas. Em 2022, todos os colaboradores
elegiveis receberam avaliacéo de desempenho.

Programa para as liderancas

Em 2022, algumas iniciativas foram retomadas. centrais foram Modelos de Mindset e Lifelong

Nos dias 14 e 15 de julho, tivemos o 1° Encontro Learning (em portugués, Aprendizado Continuo).
do Programa de Desenvolvimento de Lideres Os assuntos vém ao encontro da nossa evolug¢ao
2022 (PDL). O evento permitiu aos lideres se constante e sdo importantes para a gestdo de times
reencontrarem no pos-pandemia e interagirem e o alcance dos resultados esperados.

presencialmente em busca de constante

desenvolvimento e aprimoramento dos ritos de O programa corrobora a nossa crenca de que o

gestdo de pessoas. lider tem influéncia na experiéncia das pessoas e
precisa constantemente estar muito atento ao seu

O evento proporcionou troca de experiéncias e papel. Mais do que estabelecer e fazer cumprir

dindmicas para reforcar o aprendizado. Os temas metas, o encontro teve um carater reflexivo, de

autopercepcdo, o que contribui sobretudo
no processo de desenvolvimento de nossas
competéncias para que as liderangas de perfil
técnico fagcam a transicdo para suas novas

posicdes de gestéo.

o
i
¢ 4 N
© o0 O
L0 60 60
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Saude e seguranca do trabalho

LGRI 3-3-Tema material Saude e seguranca do trabalho | GR1403-1,403-2,403-3,403-4,403-5,403-6,403-7,403-8,403-9 | SASB IF-EN-320a.1, IF-HB-320a.1

Entre os impactos que o setor pretende mitigar
com essa atuacado estdo os casos de acidente

de trabalho e os afastamentos de colaboradores
por questdes de salde. Em compensacao, a boa
gestdo do tema desempenhada em 2022 teve
como impactos positivos o controle de acidentes
com reducdo do numero de CATs; a reducao

de perda financeira por processo trabalhista; o
reforco na cultura da prevencdo de doencas pelo
retorno das integracdes presenciais apos periodo
de pandemia; e 0 julgamento de improcedéncia
de acdes civeis publicas movidas em relacdo a
casos de trabalho em altura.

Ao longo do ano, atuamos em inUmeras agdes
voluntarias externas com contribuicdes
importantes para o setor, realizamos
auditorias voluntarias e
participamos de auditorias de
certificacdo com verificacao

do atendimento de itens da Seguranca do
Trabalho. Participamos e contribuimos com acdes
setoriais junto ao Sindicato dos Trabalhadores
(STICC) e ao Sinduscon RS, contribuindo com

a conscientizacdo e melhores praticas no setor
relacionadas a seguranca.

Impactos, objetivos e metas

A fim de prevenir ou mitigar impactos negativos
potenciais e reais, a area de SST e 0s gerentes
responsaveis controlam os requisitos e os
impactos do tema. Como forma de verificar

a eficacia das medidas implantadas, aplica
mensalmente a auditoria de seguranca do
Programa de Auditoria da Seguranca (PAS), que
prevé um amplo check-list de itens de verificacéo,
gerando indicadores para area. O setorassume
entdo como objetivos o controle de riscos

no meio ambiente, o controle de acidentes e

embargos e a mitigacao dos riscos trabalhistas por
reclamatorias judiciais. Hd acompanhamento de
acidentes, dias de embargo e acompanhamento
dos investimentos e custos.

Para fazer frente a tudo isso, a area dispde de uma
verba orcamentaria, que varia conforme o tamanho
e a complexidade do empreendimento envolvido.

Investimos ainda em treinamentos, fiscalizacao,
auditorias internas, denominadas de Programa
de Auditoria da Seguranca (PAS), e incentivos

financeiros ao bom desempenho das obras. A
Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes
(Cipa) é atuante e realiza a Semana Interna

de Prevencao de Acidentes (Sipat) nos

canteiros de obra. Também nos canteiros, ha o
acompanhamento mensal dos indicadores de
seguranca e CATs (acidentes), além de auditorias.
Adicionalmente, o sistema de comunicacao &
rotineiro na forma de Didlogos de Seguranca.
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Atuacao preventiva

Em suma, buscamos sempre uma atuagdo
preventiva. A cada ciclo anual, nos
debrucamos sobre os pontos positivos

e negativos para analisa-los e criar
estratégias para o ano seguinte. Em 2022,
ainda tivemos de lidar com os impactos
da pandemia no setor, que tornou
imperativo o uso de sistemas alternativos
de abordagem da Seguranca do Trabalho.
A retomada das atividades mostrou a
necessidade de divulgar informacdes

e orientacdes sobre saude, cuidados
pessoais e sistemas de trabalho.

Sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho

GRI403-1

O Sistema de Seguranca do Trabalho foi

implementado para a prevencdo e o controle

de acidentes e adoecimentos, atendendo
a exigéncias legais da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT) e das Normas
Regulamentadoras vigentes.

De forma ampla, nossos trabalhadores
de setores administrativos e de obras,
contratados e de fornecedores, séo
atendidos pelas acbes da seguranca do
trabalho em especial pelas avaliacbes de
riscos e monitoramento de cada unidade.

Temos como objetivo identificar e eliminar ou
mitigar perigos e riscos, através da aplicacéo dos
procedimentos, sejam pela adoc¢ao de instrucdes
de trabalho e suas implantacdes, treinamentos,
fiscalizacdo e sistema de aplicacao de medidas
disciplinares, seja pelo monitoramento do
atendimento as regras trabalhistas.
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Indicadores

Utilizamos os resultados de indicadores, como o PAS,
e de acidentes para avaliar e implantar ajustes com
novas indicacdes de tipo e uso de Equipamentos de

Protecéo Individual (EPIs) e no aprimoramento referente a

Equipamentos de Protecao Coletiva (EPCs).

Entre os principais tipos de doengas profissionais aos
quais nossos colaboradores estdo sujeitos sdo: entorses
osteomusculares, lombalgias e problemas cardiacos.
Os principais tipos de acidente de trabalho para
colaboradores e terceiros sdo os leves, como torcdes e
quedas em mesmo nivel em transito no canteiro.

Os principais riscos séo os relacionados a trabalho em
altura, no entanto, esse tipo de acidente teve ocorréncia
extremamente baixa em 2022. Esse tipo de risco e
mitigado pelo uso de EPCs com eficacia.

Toma-se cuidado ainda com os niveis de ruido e o risco

de perda auditiva. A reducao da periculosidade é feita
pelo uso de equipamentos menos ruidosos. Ha ainda

a periculosidade relacionada a choques elétricos.
Para minimizar tais riscos, implantamos e
utilizamos o procedimento de controle
de trabalho com energias
perigosas ITSGO4.

Acidentes para colaboradores 2020 2021 2022
Numero de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0 0 0
indice de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0 0 0
Numero de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto dbitos) 0 2 1
indice de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto dbitos) 0,00 3,76 0,94
Numero de acidentes de trabalho de comunicagdo obrigatoria 1 2 2
indice de acidentes de trabalho de comunicacio obrigatéria 3,28 3,76 1,89
Numero de horas trabalhadas 305.000 532.000 1.059500

Os indices foram calculados com base de 1.000.000 de horas trabalhadas. Os dados foram obtidos através dos relatorios PAS e
relatorio de taxa de acidentes (acompanhado mensalmente) do més de dezembro de cada ano, para todos os trabalhadores.

Acidentes para terceirizados 2020 2021 2022
Numero de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0 0 0
indice de dbitos resultantes de acidente de trabalho 0 0 0
Numero de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto dbitos) 10 12 7
indice de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto ébitos) 4,44 4,22 2,10
Numero de acidentes de trabalho de comunicagdo obrigatoria 15 15 9
indice de acidentes de trabalho de comunicacéo obrigatdria 6,65 5,27 2,70
Numero de horas trabalhadas 2254000 2.845500 3.335.750

Os indices foram calculados com base de 1.000.000 de horas trabalhadas. Os dados foram obtidos através dos relatorios PAS e
relatorio de taxa de acidentes (acompanhado mensalmente) do més de dezembro de cada ano, para todos os trabalhadores.
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Canal de escuta

Entre nossas diretrizes, dispomos de uma sistematica
de punicdes com adverténcias e suspensdes para
casos de necessidade de que trabalhadores se
retirem de situacdes expostas a riscos. O respeito

ao direito de recusa, sem o risco de represalias,

para trabalho em condicado que apresente falta de
seguranga ou que possam causar acidentes ou
doenca profissional € disseminado nos Didlogos de

Seguranca realizados para os colaboradores.

Um canal de escuta independente € mantido para
tratar esses relatos de forma anénima. Apds o
recebimento de denuncia de perigo ou situagao de
perigo do ambiente de canteiro de obra, o SESMT,
por meio dos técnicos e engenheiros de seguranga,
verifica a situacdo relatada e providencia as medidas
para o saneamento dos riscos, juntamente com os
lideres da area ou obra.

As investigacBes de incidentes seguem em

formulario especifico para levantar causas, avaliar

a eficacia das medidas preventivas e implantar

planos de acao de melhorias.

Servicos de saude
do trabalho

l GRI403-3

As funcdes dos servigos de saude

que contribuem para identificacdo e
eliminacao de perigos e riscos ocorrem
através da prescricao do monitoramento
da saude do colaborador no Programa
Médico de Saude Ocupacional
(PCMSQ), elaborado pela Empresa
Clinica Realiza. E possivel fazer exames
medicos e ser atendido quando
necessario, por medicos dos prestadores
Unimed e Doctor Clin.

Capacitacao
GRI1403-5

Colaboradores de fornecedores sdo
capacitados e recebem controle
eletronico de validade e solicitacao de
renovacao de treinamentos. Todos eles
recebem treinamento de integracao
com alerta de riscos e reforco das
condutas e dos principais cuidados a
serem adotados nos nossos ambientes.
Nossos colaboradores proprios sao
treinados em primeiros socorros, resgate
e salvamento, brigada de emergéncia e
espaco confinado, segundo as Normas
Regulamentadoras (NRs) 10,18 e 35.
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Relacionamento com a comunidade

LGRI 3-3 -Tema material Relacionamento com a comunidade | GRI203-1,203-2, 413-1,413-2

O relacionamento com a comunidade trata-se
de um alicerce para a Melnick. E no contato com
a sociedade que a empresa consegue realizar as
entregas mais significativas, de maior impacto e
que realmente transformam a vida das pessoas.

Acreditamos em uma boa relagédo com todos os
interessados, e ndo é diferente com os vizinhos dos
nossos empreendimentos e com a cidade como
um todo. Buscamos absorver possiveis impactos
da nossa atividade por meio de investimentos nas
regides em que atuamos.

+8 milhoes
investidos

Responsabilidade

Mais que um movimento de transformacao, |
LOVE POA é uma declaracdo de amor a cidade de
Porto Alegre. A iniciativa tem por objetivo valorizar
0s espacos publicos por meio de intervencdes
artisticas e culturais. Com o propodsito de entregar
muito mais do que morar, nos conectamos cada
vez mais com a comunidade. Estamos construindo
quildmetros de ciclovias, colaborando para a

melhoria da mobilidade urbana. Outra iniciativa

que vem conquistando a cidade e favorecendo
espacos publicos de convivéncia sdo as
operacdes pop-up, que contam com parques
gastrondmicos em terrenos adquiridos antes
fechados e isolados atras de tapumes. Abrimos
esses espacos para operacdes de entretenimento

e lazer.
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Com esses investimentos e em obras viarias de
infraestrutura, agregamos muito valor a cidade
e contribuimos para gerar empregos indiretos,
além de desenvolver o espaco urbano que
agregue valor a cidade, gerando encantamento
pela marca Melnick e incentivando

aeconomia local.

Temos também cuidado com possiveis impactos
negativos, como o aumento da poluicdo sonora
durante diversos servicos, como os de demolicdo
e com aincidéncia de problemas respiratorios
devido ao material particulado emitido pelas
obras. Porisso, treinamos os colaboradores para
o uso de EPIs e para umidificar constantemente
o solo com potencial geracao de poeira.

Ha ainda possiveis impactos no transito local e até
alteracGes da fauna e flora. Buscamos mitigar seus
efeitos por meio de estudos e laudos especificos
(Laudo de Cobertura Vegetal, Estudo Preliminar
de Passivo Ambiental, Estudo Confirmatorio de
Passivo Ambiental, Estudo Detalhado de Passivo

Ambiental) e pelo acompanhamento do manejo
e supressao no local.

Em 2022, o investimento em infraestrutura e apoio
a servicos, que se traduziram em ruas, ciclovia,
drenagem urbana, revitalizacdes e manutencdes
de pracas e parques, entre outros, totalizou RS
8.649.073,71.
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Aprendizados

Um bom relacionamento com a sociedade implica
estar cada vez mais perto dessa responsabilidade.
Com atribuicdes legais e voluntarias, temos
proporcionado espacos publicos renovados
que permitem a sociedade novas experiéncias
e vivéncias em locais que até entédo eram pouco
explorados na cidade.

O rastreamento da eficacia das acdes é feito em
procedimentos formais (formularios, contratos e
documentos) que passam por processos de auditoria
interna e externa. Os aprendizados e melhorias que
advém disso sdo continuos. Ressaltamos o papel da
adocao de pracas e parques municipais e do reforco
constante das politicas de reciclo de residuos.

Investimento na comunidade

GRI413-1

Um dos nossos orgulhos é o trabalho de aprimoramento e manutencao das pracas, de forma voluntaria,
de Porto Alegre, que conectam intensamente a marca Melnick com a comunidade. Em 2022 e 2023,
foram executados os seguintes projetos:

Ativacoes nos estandes de vendas:
Cidade Nilo: experiéncia imersiva (2022); Melhorias em pracas (2022);

SEEN Menino Deus: operacao gastronémica Melhorias em ruas (2022).
e quadras de beach tennis (2022);

Square Garden: operacao

gastrondmica (2022);

O ILovePOA
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ILovePOA

Outra acédo exitosa € a do movimento ILovePOA,
idealizado por nos para a cidade de Porto Alegre
desde 2018, com acdes que permanecem até

os dias de hoje. A acdo se caracteriza como um
capitalismo consciente, por ndo se tratar de uma
criacéo de valor em simesma. O movimento

surge da percepcao de que era preciso elevar a
autoestima do cidadao porto-alegrense, que sofria
com a degradacdo da seguranca e das estruturas
dos espacos publicos.

Nos apresentamos como um agente positivo de
mudanca, levando arte e conexdo com a cidade
através dos letreiros [LovePOA. O movimento
alcancou cerca de 600 mil habitantes e a populacdo
ja utiliza a hashtag em suas redes com seffies tiradas
na frente dos letreiros.

O préprio comercio passou a se apropriar da
marca em suas divulgacdes.

No primeiro ciclo do projeto, foram investidos RS
387968,50. A segunda fase visa 0 melhoramento
da cidade através de revitalizacdo, comunicacdo
visual de cuidados com os espacos publicos e
instalacao de equipamentos de convivio (parklet).

Confraternizagcdes em condominios

Nossa regua de relacionamento, que € uma
atribuicdo de gestdo condominial dentro da
area de Clientes, promove anualmente eventos
de confraternizacao dentro dos condominios,
para estimular a formacdo de comunidades. A
acao esta alinhada com o nosso Planejamento
Estratégico e com a propria érea de Cliente.
Elatambém pondera aimportancia de ter

um sindico profissional e um relacionamento
com a administradora, e monitora o clima dos

conddminos, para saber se um evento festivo ali

faz sentido ou nédo.

LEFPILEEL/

o

Os resultados do primeiro ciclo
abrangeram:

@ mais de 2 mil pessoas transitaram
pelo Parque Pontal no dia do evento;

B 5 milhdes de impressdes e 110 mil
envolvimentos nas publicacdes em
redes sociais sobre o [LovePOA;

@ gquase 6 mil publicacdes da hashtag;

@ a2docdo do movimento pelo comércio;

@ criacdo de perfis e movimentos com o
Mesmo Vies.
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Relacionamento com fornecedores

LGRI 204-1,308-1,308-2

Temos assinado contratacdes pontuais com
fornecedores especializados em servicos
ambientais, envolvendo as seguintes atividades: (i)
gestéo de residuos, (ii) logistica reversa (de tintas,
impermeabilizacdo, madeira certificada, gesso,
etc), (iii) destinagéo de entulho (empresas que
emitem o Manifesto de Transporte de Residuo da
Construcao Civil - MTRCC) e (iv) terraplanagem
(que fornecam o Plano de Gerenciamento de
Residuos da Construcao Civil - PGRCC).

Aavaliacdo de fornecedores ¢ feita pelas areas
Fiscal e de Suprimentos. As empresas classificadas
como de risco 1 (mais elevado) passam também
por uma analise mais detalhada da area de
Compliance. Nessa fase, verificamos se existem
sang8es contra os fornecedores no Cadastro

de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS),

no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP) e no Cadastro de Entidade Privada Sem
Fim Lucrativo Impedida (CEPIM). Em todas as

operacdes em que séo formalizados contratos,
estabelecemos clausulas de prevencado e combate
a corrupcao e lavagem de dinheiro, avaliamos
pesquisas reputacionais (midias negativas).

Entre os fornecedores de mdo de obra de
engenharia, o controle exige comprovacao de
treinamentos e capacitacdes sobre Salde e
Seguranca no Trabalho, antes mesmo de iniciarem
o trabalho em alguma obra.

Muitos fornecedores j& possuem praticas de
prevencao e mitigacéo dos impactos. Nas nossas
contratacdes, incluimos escopos bem definidos
nos quais as empresas devem atuar na prevengao
e gestao dos impactos gerados. Alem disso,
acompanhamos mensalmente o cumprimento dos
Direitos Trabalhistas e de Seguranca do Trabalho
dos prestadores de servicos que atuam em Nnossos
canteiros de obras.

1 . 51 6 fornecedores

Cadastrados no ano de 2022.
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Relacionamento e satisfacao dos clientes

L GRI 3-3 - Tema material Relacionamento e satisfacdo dos clientes

Em 2022, a principal ferramenta de comunicacao
foi o WhatsApp, com 60% dos contatos dos
nossos clientes se dando pelo app.

Estamos procurando ser cada vez mais orientados
para os clientes. Assim, para fazer frente ao
direcionamento do Planejamento Estrategico

de aumentar o numero de lancamentos,
estruturamos a area com tecnologias adequadas
para aprimoramento do atendimento aos clientes,
seus anseios, duvidas e questionamentos.

Uma equipe mais enxuta, porem, mais agil e

qualificada, foi treinada rotineira e periodicamente.

Construimos ainda novos processos de
atendimento a partir de uma oferta onmichannel,
que inclui nosso aplicativo Melnick, as redes
sociais e um portal. Em contrapartida, foi preciso
qualificar o nosso time de atendimento para
atender com idéntica qualidade quem n&o utiliza
ferramentas digitais.

CRM Dynamics

A quantidade de ocorréncias abertas pelo cliente
€ hoje monitorada, classificada e compilada por
area de negocio. Tudo é registrado no sistema
CRM Dynamics, que faz o controle de ocorréncias,
prazos de atendimento e assuntos. Dentro da area
ha processos com instrucdes para resolucao de
cada caso, e toda solicitacdo € encaminhada para
ser resolvida por subsetores técnicos.

A satisfacao de atendimento é hoje uma meta
setorial anual da area de Relacionamento com

o Cliente. A medicao mensal do progresso e a
divulgacéo dos resultados obtidos séo feitas via
NPS da Companhia, indicador que € nossa meta
empresarial desde 2022, cujo gerenciamento dos
dados € exercido de modo voluntério e auditado
pela ISO 9001.

O monitoramento de atendimento, satisfacao

e NPS sdo realizados de diversas maneiras. Da
pesquisa de atendimento, mensal ou pontual,

a coleta de feedbacks, o atendimento e
monitorado também por avaliagcdo segundo o
indice de satisfacao geral e pelo NPS registrado
no aplicativo Power Bl (de inteligéncia artificial
de negdcios).

As solicitacOes sdo registradas por softwares
de acompanhamento com SLA e tém como
responsavel um gerente e um coordenador da
area do negocio atinente a cada solicitacdo ou
reclamacao aberta e recebida pelo nosso time
de atendimento.
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Outro time é destacado para agir
exclusivamente sobre os casos

que envolvem a ouvidoria, RA

e notificacdes extrajudiciais, na
tentativa de mitigar possiveis
impactos negativos, como a perda
de credibilidade, a insatisfacao

do cliente, perda de mercado e
diminuicéo de capital, além das
contendas judiciais. Por outro lado,
uma agao firme, eficaz e tempestiva
no sentido de oferecer as respostas
aos clientes pode impactar
positivamente na sua retencdo e
satisfagdo e na indicacao deles para
novas vendas.

Pesquisa NPS

Mensalmente, analisamos e
entendemos o contexto das
observacdes para possiveis tomadas
de decisdo. A medicdo da satisfacdo
do cliente atraves do aplicativo
Power Bl ¢ compartilhada com todos
os colaboradores.

Cada um dos nove pontos de
aplicacdo da pesquisa recebe

um peso ponderado. Arégua de
NPS que a édrea de CRM adota

da muito mais relevancia ao pos-
ocupacado, quando o cliente ja esta
usando todos os servicos na sua

potencialidade maxima:

Boas-vindas

Logo que o cliente assinaa compra
do imovel, recebe uma ligacdo que
questiona sua experiéncia conosco e
a probabilidade dele nos recomendar.
Nesse contato fica sabendo do
aplicativo para acompanhar o fluxo
financeiro do contrato e o andamento
daobra. As informacdes empoderam
o cliente sobre 0s proximos passos.

Personal system

Nossa area de Personalizagéo entra
em contato com o cliente ofertando
desde kits pré-montados, para os
imoveis emergentes, até solucdes
mais sofisticadas e personalizadas.
A pesquisa busca saber se o cliente
recebeu a oferta e como foi sua
experiéncia com a area.

Primeira visita

Na primeira oportunidade que
o cliente visita a obra, com cerca
de 30% da construcao pronta,

e instado a responder se nos
recomendaria ou Nao.

Sua casa na medida

Com cercade 80% de avanco

da obra, uma segunda visita ao
empreendimento tambeém resulta
em questionamento sobre seu nivel
de satisfacao.

Entrega técnica
Esse € o momento que o cliente

recebe o seu apartamento e
responde mais uma vez sobre seu
grau de satisfacao.

Produto novo

Passado o primeiro ano, outra
aplicacdo de pesquisa questiona
o cliente sobre os atributos do
produto, para saber se os espacos
foram adequados, e se ele

nos recomendaria.
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Produto usado

A pergunta é repetida ao cliente apds trés anos
de uso doimovel e depois de cinco anos, que
coincide com o término da garantia.

Fechamos o ano com NPS 44 E preciso

ponderar que 2022 foi intenso em entregas de
empreendimentos que atravessaram a pandemia e
impactaram os prazos e a qualidade dos produtos,
O que pesou muito na nota final.

Zona de Exceléncia
75-100

75-100

Zonade
Aperfeicoamento
75-100

75-100

Uma das indicacdes observadas a partir dos
resultados da pesquisa € que a excelente
localizagdo dos empreendimentos e
preponderante para os nossos clientes. No ano,
80% deles afirmaram que o endereco do imovel

é o fator mais importante. A credibilidade da
marca da construtora foi decisiva para 23% da
amostra e o retorno do investimento e valorizacao
patrimonial pesou mais para 18%.

Pesquisas
+15p.p.
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2019 2020 2021 2022

Detratores: 0123456 B Passivos:78 M Promotores: 910  Promotores menos Detratores =NPS Score

VvV o—_—
VvV o—_—
VvV o—_—

clientes respondentes
em 2022

dédo nota ACIMA de 8 para a
IMAGEM DA MELNICK

clientes dos 494
respondentes deram nota
MAXIMA para a IMAGEM

DA MELNICK
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Smarthome Melnick

O aplicativo de pods-ocupacdo Smarthome
Melnick concentra todas as informacdes basicas
para o momento pos-entrega de chaves, da
ligacdo de energia e o descarte de lixo aos
cuidados na reforma no apartamento. Por
sabermos que essa fase € critica, dimensionamos
0 nosso time, chamado Gestdo Condominial, para
receber um volume maior de questionamentos
nos dias seguintes a cada evento de implantacao
do condominio.

Toda a base de clientes de um
empreendimento pode ser

acionada pelo que chamamos
de ativos telefonicos no caso
de haver necessidade.

Ocorréncias

Toda a base de clientes de um empreendimento
pode ser acionada pelo que chamamos de ativos
telefébnicos no caso de haver necessidade.

Emtorno de 3.200 ocorréncias de clientes sdo
registradas por més, em média. Metade disso
estd concentrada nas areas de assisténcia técnica
e financeira. Os demais 50% se distribuem em
assuntos variados.

A drea de CRM fica atenta aos processos com
potencial de impactar em outras unidades do
mesmo empreendimento e gera comunicados
direcionados aos clientes nos quais se antecipa na
orientacdo sobre possiveis providéncias.

Casos sensiveis

Um colaborador do CRM organiza as reclamacdes
feitas no ambito das pesquisas de NPS e o setor
entra em contato com o cliente. Entendemos a
iniciativa como uma oportunidade de acionar o
cliente e minimizar ou até reverter sua insatisfacéo.
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Melnick e a sustentabilidade: Compromisso em acao

A Melnick tem sido protagonista

da transformacao da cidade a

partir de uma série de iniciativas e
investimentos, muitos deles ligados
a sustentabilidade. Ao longo da

sua historia, buscou qualificacao
para exercer suas atividades com
exceléncia e respeito ao meio
ambiente. Com certificacdo ISO
Q001 desde 2001 e classificagéo
com nivel A pelo Programa Brasileiro
de Qualidade e Produtividade no
Habitat (PBQP-H), é referéncia na
construcao civil e liderem imoveis
de alto padréao no mercado gaucho.

Somos referéncia na construcao
civil e lideres em imoveis de alto
padrao no mercado gaucho. Uma
série de novos procedimentos séo
colocados em pratica todos os
anos pela empresa. Com empenho,
temos conseguido reduzir o
consumo de dgua, energia, CO, e
matérias-primas nas edificacdes.

Exemplo disso foi a conquista do
selo internacional Aqua-HQE nivel
A da construcdo sustentavel. As
estratégias e os procedimentos
nesse sentido estdo sendo
ajustados e seguidos por todas as
areas envolvidas no processo de
desenvolvimento do Projeto Pontal.
Nele, que possui um parque aberto
ao publico, na orla do Guaiba, em
Porto Alegre, estamos alcancando
pbons resultados na minimizagao
dos impactos ambientais desde a
fase de construcdo. Assim tambeém
garantimos a qualidade dos materiais
utilizados e a responsabilidade fiscal
dos fornecedores.

Outro empreendimento Melnick
também trabalha para ser
reconhecido por suas boas praticas:
o complexo multiuso Carlos
Gomes Square Mall e Corporate
pleiteia a certificacdo Leadership

in Energy and Environmental
Design (Leed) Platinum, que é o
grau maximo dessa certificacao. O
projeto € nacionalmente pioneiro
de economia circular e garantira

de 95% a 100% de reciclabilidade,
eliminagao de residuos para aterro
e reducao na pegada de carbono. A
funcionalidade energética prevista
e 39% mais eficiente que as normas
internacionais. O consumo de dgua,

32% menor. O Carlos Gomes terd
ainda um estacionamento com mais
de 10% das vagas com carregadores
para carros elétricos e espacos para
operar um sistema de aluguel

de veiculos.
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Construcao sustentavel

L GRI 3-3 - Tema material Construcéo sustentavel, 301-1

Um canteiro de obras Melnick € um espaco

vivo onde se materializam empreendimentos
fantasticos. Ao mesmo tempo que sao idealizados
produtos que atendam as necessidades dos
usuarios e que superem as expectativas dos
mesmos, a construcado sustentavel € o vies que
direciona as decisGes de projeto e construcao, o
que reverbera positivamente sobre todo o ciclo de
vida das edificacdes.

Desde a concepcao do produto imobiliario,
passando por projetos, planejamento,
orcamento de insumos e materiais, gestdo e
controle da construcéo até a entrega e uso

das edificac8es pelos clientes, os cuidados da
construcao sustentavel englobam a escolha

do melhor aproveitamento do terreno,

técnicas e tipologias construtivas, escolha de
materiais incorporados de melhor qualidade,
racionalizacédo de processos e especificacdo de
equipamentos com maior eficiéncia. Vedacdes e
alvenarias moduladas, loucas e metais de baixo
consumo de agua, instalacdes elétricas de baixo
consumo e baixo custo de manutencdo sdo
alguns dos exemplos aplicados.

Materiais Utilizados

Materiais Medida 2020 2021 2022
Aco CA 50 corte e dobra KG 4162.878,6 4196.449,7 4.034.665,8
Arame KG 160.134,7 117.824,5 51.618,0
Trelicas M 28.725,3 37.851,2 44.955,9
Telas KG 81.514,9 265.060,1 223.609,4
Bloco Cerdmico UN 1.290.213,0 2.196.141,0 1.645.422,0
Cerémica M2 5.492,5 3.944,5 9.224,6
Azulejo M2 514,6 2.905,3 689,3
Porcelanato M2 8.320,5 39.666,0 31.581,0
Cimento (todos os tipos) KG 25.580,3 21138,3 44.810,2
Argamassa de Assentamento KG 1176.166,0 2.922.960,6 5.101.688,3
Argamassa Fachada KG 1.698.391,6 4.572.290,6 3.344.429,3
Argamassa Colante ACII - Cinza KG 1.872,5 139,3 6.512,7
Argamassa Colante ACIII - Cinza KG 137.760,8 514.358,2 772.395,1
Argamassa Colante AC Il - Branca KG 51314 31.029,7 40.911,8
Argamassa Estabilizada M3 2.006,8 4.746,3 2.071,5
Rejuntes (todos os tipos) KG 14.551,6 17.922,7 26.594,5
Chapisco Ensacado KG 252.321,5 4241917 4543572
Areia média lavada M3 3.624,3 6.028,2 10.589,2
Brita1,2,3 M3 5.443,2 3.068,0 3.871,3
Rachao M3 11844 4.118,1 47822
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Nossas estruturas fisicas de escritorios,
canteiros e plantdes de vendas sao
planejados junto com os colaboradores
para a utilizagcdo consciente e sustentavel
dos recursos. Todo esse conjunto de
praticas torna nossa operacao mais
eficiente, racionalizada e controlada,
trazendo retorno social, ambiental e
financeiro para a nos, Nossos colaboradores

e clientes e para a sociedade.

Utilizamos os materiais e insumos de

obra de forma eficiente, visando evitar

o desperdicio. Fazemos a gestdo dos
residuos e o controle da sua destinacao

e reaproveitamento, com iniciativas de
reducdo de consumo de agua e energia e
atencado a conservacao da biodiversidade.

Materiais Utilizados- continuacéao

Materiais

Po6 de Pedra

Vidros (todos os tipos)

Bacias sanitarias

Tanques

Cubas

Maquinas, macanetas e puxadores
Dobradicas

Manta acustica

Medida

M3
M2
PEC
UN
UN
UN

UN

2020

4414
9.493,5
1294,0
207,0
684,0
928,0
3.463,0

8.847,5

2021

465,2
16.118,7
1.938,0

351,0

421,0
5.307,0

71170

43.8779
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Gestao de residuos

LGRI 306-1,306-2,306-3,306-4,306-5

O gerenciamento responsavel dos nossos residuos
atende as regulamentacdes e requisitos legais e a
nossa propria cultura organizacional, que parte da
consciéncia da transformacao que geramos nas
cidades e nas comunidades em que atuamos.

Como construtora, geramos maior quantidade

de residuos durante as execucdes de nossas
atividades no canteiro de obras e, posteriormente,
com uma alta saida dos materiais. Todos os residuos
gerados seguem os devidos destinos, conforme os
procedimentos internos de gestdo ambiental.

No inicio de cada obra ¢ elaborado o Plano de
Gerenciamento dos Residuos da Construcao
Civil (PGRCC), documento implementado nos
empreendimentos sujeitos ao licenciamento
ambiental que tem como objetivo estabelecer
0s procedimentos necessarios para © manejo
e destinacao ambientalmente corretos dos
residuos, contemplando, no minimo, as etapas
de: caracterizacao, identificacéo, triagem,
acondicionamento, transporte e destinacao final
dos Residuos da Construgao Civil (RCCs).

Para sermos mais efetivos no aproveitamento
dos materiais entre as obras, estabelecemos
algumas tipologias construtivas comuns a
elas. Essa medida torna possivel gerenciar o
remanejamento das sobras de material para
outro canteiro.

Nosso programa de educacdo ambiental ajuda

a prevenir e mitigar os impactos relacionados

a residuos. Os colaboradores séo treinados e
conscientizados sobre aimportancia do meio
ambiente desde o seu ingresso no canteiro. Por
meio de palestras e divulgacao de regras internas,
eles sédo incentivados a cumprir nosso Plano de
Gerenciamento de Residuos.

Nossos canteiros seguem as diretrizes
estabelecidas no Programa 5S. O Programa
5S é uma metodologia de organizacao que
visa melhorar o ambiente de trabalho atraves
da classificagao, organizacao, limpeza,
padronizacao e autodisciplina. Como
beneficios da aplicagcdo efetiva do programa,
temos a melhoria da eficiéncia dos processos,

qualidade dos resultados, seguranca e bem-

estar dos colaboradores, estimulando a cultura
de melhoria continua nas empresas.

Nossos colaboradores e terceiros fazem a
identificacdo, triagem e condicionamento dos
residuos nos locais especificos nos layouts dos
canteiros de obras. O transporte e destinacéo
final é realizado por fornecedor terceirizados.
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Residuos gerados

GRI306-3,306-4,306-5

Conforme os procedimentos internos, os dados de residuos sao
controlados através do formulario de engenharia (F-EN-073 -
Gestdao Ambiental). Nele constam os dados dos residuos més a
més de todos 0s anos de execugao da obra.

Discutimos nos foruns de reuniao de gestores muitas dessas
iniciativas de precaucao ou de equacao dos impactos
conhecidos ou recém-descobertos, sobretudo os conectados
as mudancas climaticas.

Residuos gerados em toneladas métricas por composicao dos residuos
(em toneladas)

Unidade 2020 2021
Residuos perigosos (Classe |)' Litros 3,3 25,8
Reciclagem Litros 3,3 25,8
Residuos ndo perigosos (Classe I1)? m? 14.815,9 16.772,8
Preparacgéao para reutilizagdo m® 10.100,9 7.829,8
Reciclagem m® 4.715,0 8.943,0
Confinamento em aterro m? 731957 13.473,5

'Os residuos perigosos ndo foram destinados para disposi¢ao final (reciclagem).
*Os residuos ndo perigosos ndo destinados para disposico final correspondem a "preparacdo

2022
31,7

317
18.581,7
73.22,7
11.259,0
511690

parareutilizacdo" e "reciclagem®”. Ja os residuos destinados para disposicdo final correspondem a

"confinamento em aterro".

Plastico e papel

Tanto a geracado de residuos plasticos quanto o descarte de papel tem sido
reduzido nas atividades da sede nos Ultimos anos. Copos de papel e jarras de
inox substituem hoje as garrafas pet, e um servidor de impressdes estimula a
reducao do desperdicio de papeis impressos ao liberar aimpressora mediante
login manual ou automatico, por meio de crachas. O material impresso que
ainda precisar ser descartado é reutilizado para a confeccao de blocos de
rascunho. Os canteiros de obra também passaram a usar tablets para os
registros do processo de verificacao de qualidade, eliminando a necessidade
do papel para manipular as planilhas de servico, material e fornecedor.

Mantemos lixeiras identificadas para a separacao de residuos para reciclagem,
na sede e nas obras. Por terem um volume maior de residuos, os canteiros
dispdem de cacambas identificadas. Empresas com licencas para receber e dar
o destino mais correto para cada material recolhem as cacambas de tempos em
tempos, de acordo com o que determina o PGRCC de cada empreendimento.

Plano de Controle Tecnolégico

Para melhorar a eficiéncia, a qualidade, a seguranca e a sustentabilidade do
processo construtivo evidenciamos o desempenho dos servicos executados
em obra através do Plano de Controle Tecnologico (PCT). Temos um olhar
cuidadoso com a escolha de fornecedores confiaveis e certificados, que
oferegam materiais que atendam aos padrdes estabelecidos. Exigimos

como evidéncias as certificacdes compulsorias, a qualificacdo PSQ, laudos,
ensaios e testes. Durante o processo construtivo, amostras dos materiais sao
coletadas e submetidas a testes laboratoriais. Isso inclui testes de resisténcia,
durabilidade, propriedades mecanicas, entre outros, para garantir que os

materiais atendam aos requisitos estabelecidos.
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Logistica reversa e outras praticas

Entre as aces de mitigacao de impacto

dos residuos, os canteiros de obra realizam

o procedimento de Logistica Reversa. Esse
procedimento consiste no planejamento,
execucao e monitoramento do retorno de
residuos solidos, materiais excedentes e produtos
de construcéo nao utilizados ou descartados, de
volta ao ciclo produtivo ou a reciclagem. Fazemos
logistica reversa com tintas e texturas, gesso liso,
placas de gesso, aco, latas, metais e pallets.

Outro método de reutilizagdo dos residuos € o
reaproveitamento entre as obras. Antes de efetuar

Em casosem que ndohaa
possibilidade de reciclagem,
os residuos sdo destinados aos
aterros licenciados - as empresas
cadastradas estao listadas na nossa
Instrucao de Trabalho.

o descarte, € comunicado que ha um material a ser
descartado e que pode ser reaproveitado. A obra
que tiver interesse fica responsavel pela coleta
deste material e por seu descarte final.

Em relagcdo a retirada de solos de escavacao,
um dos residuos com maior volume, fazemos
a transferéncia de solo entre obras sempre
que possivel, reduzindo o custo e mitigando o
impacto ambiental.

As tintas que passam pela
reciclagem sdo doadas, pois ndao
oferecem o padrao de qualidade

de venda, mas ainda podem ser
usadas como pintura de calcadas e
vias publicas.
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Eficiéncia energética
lGRI302—1,302—2

O consumo de energia em 2022 atingiu 3331 GJ.
Esse consumo e controlado atraves do Formulario
de Engenharia (F-EN-073 - Gestao Ambiental),
que registra os valores gastos com energia e a
quantidade consumida e origina dois indicadores:
amarelo, quando o consumo do més vigente
supera 20% o do més anterior; e vermelho, quando
o consumo ultrapassa 30%.

No periodo, houve aumento do nimero de obras,

com 20 canteiros ativos e 560 mil metros quadrados
construidos. Com a retomada das obras pds-

Consumo de energia dentro da organizacao (GJ)

pandemia, o consumo foi crescente. A soma do
consumo energetico das seis obras entregues em
2022 totalizou 559.830,52 kWh, em 9740772 m?
construidos, resultando em uma taxa de intensidade
energética de 5,75 kWh/m?

Os canteiros buscaram reduzir o consumo
adotando algumas a¢des, como a utilizacdo de
ldmpadas de LED para as instalacdes provisorias,
de disjuntores gerais que evitaram o consumo de
energia fora do horario de trabalho e de sensores
de presenca.

( 2020 2021 2022
Consumo de:
Eletricidade concessionaria 1.274,34 2.214,56 2.722,72
Consumo total de energia 1.274,34 2.216,09 3.330,94

A Melnick ndo faz consumo de aquecimento, resfriamento ou vapor, bem como néo faz venda de energia de nenhum tipo.

A soma do consumo
energeético das seis obras
entregues em 2022
totalizou 559.830,52

kWh, em 97.407,72 m®
construidos, resultando
em uma taxa de
intensidade energética
de 5,75 kWh/m?,
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Gestao consciente do uso da agua

[GRI 303-1,303-2,303-3

A agua e o recurso mais valioso que temos disponivel
no meio ambiente. Ao aplicarmos uma gestao
consciente do uso da dgua, buscamos reduzir o
consumo, reutilizar recursos e controlar a poluicéo
hidrica. Ao priorizar essa abordagem, ndo apenas
aprimoramos nossa performance operacional

e financeira, mas também reforgamos nosso
compromisso com a comunidade, preservando os
recursos naturais para as futuras geragoes.

A dgua gue utilizamos nas nossas instalacdes

e canteiros de obra séo provenientes da
concessionaria publica de abastecimento. No
processo de construcdo, a agua € consumida para

foram consumidos em
2022.Sendo esta oriunda
da concessionaria.

preparacao de mistura de materiais cimenticios,
lavagem e limpeza de estruturas no canteiro,
testes de impermeabilizacdo, consumo em
instalacdes provisorias, entre outros. O descarte
ocorre de acordo com as regulamentacdes
ambientais aplicaveis, com a preferéncia por
metodos adequados de tratamento e o uso de
sistemas de drenagem para evitar contaminagao
de corpos d’agua locais.

Acerca do indicador de captacdo de agua, tivemos
um aumento de 79,6% no consumo de dgua entre

2020 e 2021e30% no consumo entre 2021e 2022.

Esse aumento expressivo se justifica por conta
das paralizacdes devido a pandemia de Covid-19
que impactaram o Brasil entre 2020 e 2021 e a
retomada as atividades efetivamente em 2022.

Reconhecemos que o uso de agua em nossas
atividades pode contribuir para escassez
hidrica e desequilibrios ambientais. Portanto,
implementamos medidas de eficiéncia hidrica,

como a reutilizagéo de agua onde possivel e o
monitoramento regular do consumo. Alem disso,
buscamos conscientizar nossos colaboradores
sobre aimportancia da conservacdo da agua
com treinamentos, informativos, avisos fixados

e recomendacdes, e incentivamos praticas
sustentaveis entre os fornecedores e parceiros
de negocios.

Captacao de agua

ML

2020 2021 2022

N&o temos captagdo de dgua de superficie, subterranea, do mar ou
produzida. Ndo had também captagdo em dreas de estresse hidrico.
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Emissdes e mudancas climaticas

GRI201-2

Mudancas climaticas podem ocasionar
danos aos Nossos Nnegocios e das
controladas. Eventuais alteracdes adversas
e imprevistas do clima podem demandar a
realizacao de investimentos adicionais e ndo
planejados nos empreendimentos em obra,
impactando negativamente nos resultados
operacionais.

Essas mesmas condicbes desfavoraveis
podem interferir no cronograma de
execucgao dos projetos, levando a
adiamentos e atrasos e, consequentemente,
a prejuizos financeiros e de imagem.

Durante a execucao das obras, acidentes
oriundos de intempéries, de execucao,
de projeto ou até mesmo ambientais que

nao possam ser previstas, calculadas,
minimizadas e/ou evitadas podem ocorrer
e, em ultima instancia, provocar a queda
parcial ou total da obra, paralisacao ou
cancelamento da construcao.

Ainda ndo medimos nossas emissdes

de gases de efeito estufa. Todavia,

baseado em informacdes setoriais, a
emissao de Gases de Efeito Estufa na
atividade de Incorporacéo Imobiliaria

estd substancialmente concentrada nos
materiais adquiridos de terceiros e aplicados
na obra, como cimento, argamassas,
concreto e aco, ndo havendo impacto
significativo as emissdes medidas nos
escopos 1e 2, que estao sob controle direto
de acdes da administracdo da Companhia.

Relatério de Sustentabilidade 2022

melnick

Introducéao

Perfil

Governanca
Corporativa

Gestao ESG

Estratégiae
Desempenho

Responsabilidade
social

Sumdrio de conteudo
da GRIe SASB

Créditos

)



Biodiversidade e uso do solo

LGRI 304-1,304-2,304-3, G4-CRE5

Como incorporadores, estamos atentos aos desafios de preservar as areas
dentro dos limites dos nossos terrenos. Mas vale ressaltar que temos apenas
empreendimentos em tramitacdo com alguma area a preservar em Pedra
Redonda e Central Parque, ambos em Porto Alegre, conforme quadro ao lado.

Por atuarmos em zonas urbanas consolidadas, ndo € comum termos uma

grande variedade de biodiversidade atingida por novos empreendimentos.
O impacto mais significativo ocorre na vegetacédo, quando é necessaria sua
remocao, poda ou transplante para a construcao. Nestes casos, o manejo é
compensado através de pecunia ou de plantio de mudas nativas, conforme

definido pelo 6rgdo ambiental municipal.

Ha empreendimentos lancados e em obras que possuem areas de preservacao,
sao eles: Carlos Gomes Square, situado na Av. Carlos Gomes, bairro Petropolis,
em POA; Botanique, situado na Rua Mariz e Barros, na Vila Mariana, em POA,;
Grand Park Moinhos, situado na Av. Dr. Sezefredo Azambuja Vieira, no bairro

Marechal Rondon, em Canoas, conforme quadro ao lado.

Os empreendimentos entregues que preservam areas naturais sao: Pontal
(possui um parque aberto ao publico, na orla do Guaiba, em Porto Alegre) e
Ponta da Figueira, situado no municipio de Eldorado do Sul.

Os loteamentos e/ou condominios horizontais em tramitacao que possuem
areas de preservacao estao em Eldorado do Sul, Gravatai, Guaiba, Osorio, Porto
Alegre, Santa Maria e Xangri-la. Os lancados e em obras que possuem areas

de preservacao séo: The Garden, em Canoas; Arbo, em Santa Maria; e Zen, em
Xangri-la. Entre os entregues estao: Praca do Sol, em Caxias do Sul; Reserva
Bela Vista, em Gravatali; Casaviva em Santa Maria, cuja responsabilidade de

preservacao € dos Condominios neles constituidos.

Empreendimentos em tramitagcao que possuem
) areas de preservacgao
Area total: /8 ha Area de preservagédo: 1,3 ha

Empreendimentos lancados e em obras que possuem
) areas de preservacéo
Areatotal:4,1ha Area de preservagao: 0,4 ha

Empreendimentos entregues que possuem areas de
' preservagao
Areatotal: //1ha Areade preservacao: 2/6 ha

Loteamentos e/ou condominios horizontais em
tramitacao que possuem areas de preservagcao
Area total: 328,2 ha Area de preservacao: 2/6 ha

Loteamentos e/ou condominios horizontais lancados e em
obras que possuem areas de preservacao

Area total: 60,6 ha Areade preservagao: 3,0 ha

Loteamentos e/ou condominios horizontais
entregues que possuem areas de preservacao

Areatotal: 789 ha Areade preservagao: 22,4 ha
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Impactos diretos

Osimpactos diretos na biodiversidade
abrangem as atividades de construcao
civil, como a queima de manta asfaltica
e o consumo de cimento/concreto,

e deinfraestrutura de transporte
(Urbanizadora). Os indiretos envolvem
0 consumo de materiais extraidos da
natureza: terra, madeira, pedras, agua.

N&o ha registro de introducéo de
espéecie invasora, pois os plantios
compensatorios, oriundos de manejo
vegetal necessario para a construcao,
sao sempre com vegetacdo nativa.
Quanto a reducao de espécie, 0
IMmpacto mais comum ocorre na
vegetacao, guando necessaria
aremocao ou transplante para a
construcao, mas nestes casos, esse
manejo € compensado ou atraveés

de pecunia ou atraves de plantio de
mudas nativas, conforme definido

pelo drgao ambiental municipal.
Quanto a mudancas em processos
ecoldgicos, em funcado da execucao
de empreendimentos, pode ocorrer
mudanca no nivel da dgua, execucao
de pequenas pontes e galerias para
sistema viario.

Osimpactos na vegetacao

s&o permanentes, visto que o
empreendimento permanece no
local apos a obra, bem como sua
compensacao. Durante a obra, o maior
impacto ocorre no inicio, em funcéo
dos manejos vegetais, escavacdes

e aterros, do maior consumo de
materiais extraidos da natureza e do
uso de materiais como cimento. A
movimentacao de terra s ocorre
apos a aprovacao do projeto, sendo
gue a aquisicao de materiais naturais
e sempre realizada junto a empresas
com licenca para tal.

Habitats protegidos ou restaurados

lGRI304—3

A construcao civil nao causa impactos
negativos definitivos nos terrenos
(contaminacao), mas é de nossa
responsabilidade direta ou indireta
aidentificacdo de contaminacéo
ambiental do solo e/ou aguas
subterraneas nos terrenos destinados
aos empreendimentos. Isso inclui
adisposicéo final de residuos e a
supressao de vegetacao, acdes que
podem causar impacto em nossas
atividades, resultados operacionais e
situacdo financeira.

Nos casos em que o terreno

tenha sido adquirido ja com
alguma contaminacao,

realizamos sua remediacao,
conforme determinacéo do

orgao ambiental por ocasido da
aprovacao da implementacao do
empreendimento a ser construido.
Podem ocorrer ainda remediacdes
nas areas de preservacgao adquiridas
em mau estado.
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Sumario de Conteudo da GR| e SASB

Declaracdo de uso
GRIl1usada

Norma(s) Setorial(ais) da GRI
e outras normas aplicavel(eis)

Norma GRI/SASB Conteudo

Conteudos gerais

A organizagido e suas praticas de relato

2-1
2-2
GRI 2: Conteudos gerais
2021
2-3
2-4
2-5

Atividades e trabalhadores

2-6
GRI 2: Conteudos gerais
2021
2-7
2-8

Detalhes da organizagéo

Entidadesincluidas norelato de
sustentabilidade da organizagao

Periodo derelato, frequéncia e
ponto de contato

Reformulacdes de informacdes

Verificacdo externa

Atividades, cadeia de valor e outras
relacdes de negocios

Empregados

Trabalhadores que ndo séo
empregados

Pagina/resposta

1

Todas as Sociedades de Propdsito Especifico
(SPEs) mencionadas nas Demonstracdes
Financeiras, presentes na pagina 178 do

,foram consideradas no relatorio
de sustentabilidade. Os dados divulgados sdo
referentes a Melnick Incorporadora e Construtora
e Melnick Ubanizadora.

9

Né&o houve reformulagéo de informacdes, pois
€ o primeiro relatdrio de sustentabilidade da
Melnick.

N&o houve verificacdo externa.

60, 62

60, 62

Requisitos
omitidos

2-6-c, 2-6-d

A Melnick relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo O1de janeiro de 2022 a 31de dezembro de 2022.

GRI1: Fundamentos 2021

Motivo

Né&o aplicavel.

GRI G4: Construction and Real Estate Sector Disclosures 2013 | SASB Engineering & Construction Services 2018 | SASB Home Builders 2018

Omissao

Explicagdao

A Melnick ndo possuioutras
relagdes de negocios relevantes.
Nao ha alteracdes significativas no
reporte, pois se trata do primeiro
relato.

l
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https://ri.melnick.com.br/Download.aspx?Arquivo=JJ/AsNFPxWtGmZ5BEo4u5Q==&IdCanal=WsYVxqsuPj70ufB5XNKAUw==&linguagem=pt.
https://ri.melnick.com.br/Download.aspx?Arquivo=JJ/AsNFPxWtGmZ5BEo4u5Q==&IdCanal=WsYVxqsuPj70ufB5XNKAUw==&linguagem=pt.

Norma GRI/SASB

Governancga

GRI 2: Conteudos gerais
2021

Conteudo

2-9

2-10

2-13

2-19

Estrutura de governanca e sua
composi¢ao

Nomeacao e selecédo para o mais
alto 6rgdo de governanca

Presidente do mais alto 6rgéo de
governanga

Papel desempenhado pelo maisalto
orgao de governancga na superviséo
da gestdo dosimpactos

Delegacao deresponsabilidade
pela gestdo de impactos

Atribuicées do mais alto orgéo
de governancganorelatode
sustentabilidade

Conflitos de interesse

Comunicacdo de preocupagdes
cruciais

Conhecimento coletivo do mais alto
orgao de governanca

Avaliacdo do desempenho do mais
alto 6érgdo de governanga

Politicas de remuneracao

Pagina/resposta Requisitos

omitidos Motivo

23

23

23

O Presidente do Conselho de Administracao, em
2022, ndo ocupava cargo de alto executivo da
companhia.

23

23

23

34

23

23

23

2-19-a-ii; 2-19-
23,68 a-iv; 2-19-a-v;
2-19-b

Nao aplicavel

Omissao

Explicacao

Nado ha bénus de atracédo ou
pagamento de incentivos ao
recrutamento, devolucao de
bénus e incentivos, beneficios de
aposentadoria. Aremuneracao
dos membros do Conselho
Administracao e da Diretoria
Estatutaria ndo esta vinculada

aos seus objetivos nem aos seus
desempenho em relagcédo a gestéo
dos impactos da organizacdo na
economia, Nno meio ambiente e nas
pessoas.
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Norma GRI/SASB
Governanga

2-20
GRI 2: Conteudos gerais
2021

2-21

Estratégias, politicas e praticas

2-22
2-23
2GOR2I12: Conteudos gerais 504
2-25
2-26

Conteudo

Processos para determinacado da
remuneracao

Proporcdo daremuneracao total
anual

Declaragcédo sobre a estratégia de
desenvolvimento sustentavel

Compromissos de politica

Incorporacéo de compromissos de
politica

Processos para reparar impactos
negativos

Mecanismos para aconselhamento
e apresentacdo de preocupagdes

Pagina/resposta Requisitos

omitidos Motivo

2-2
23,68 2-2 Nao aplicavel
2-2

Aremuneracao total anual do individuo mais
bem pago da organizacéo em proporgéo a
remuneracdo total anual média de todos os
empregados (excluindo-se o mais bem pago) é
26,14,

Jé aproporgéo entre o aumento percentual na
remuneracéo total anual do individuo mais bem
pago da organiza¢do e o aumento percentual
meédio naremuneracdo total anual de todos os
empregados (excluindo-se o mais bem pago)
foide O, dado que ndo houve aumento para o
individuo mais bem pago em 2022, ressalta-se
que a média naremuneracdo anual dos demais
empregados sofreuaumento de 13%.

Para calcular o saldrio médio foi utilizado o salario
ano elinha médiaem 31/12/2022.

22 2-23-b-ii Nao aplicavel
22
36

35

Omisséo

Explicagédo

O processo de determinacédo da
remuneracao ndo conta com apoio
de consultores de remuneracao,
nao ha consulta nem votacao dos
stakeholders.

O Codigo de Condutanéo
especifica nenhum grupo.
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Norma GRI/SASB Conteudo

Estratégias, politicas e praticas

Conformidade com leis e

2-27
regulamentos

GRI 2: Conteudos gerais
2021

2-28 Participagao em associacdes

Engajamento com as stakeholders

Abordagem para engajamento de

229 stakeholders

GRI 2: Conteudos gerais
2021

2-30 Acordos de negociacgao coletiva

Temas Materiais

Processo de definicdo de temas

GRI 3: Temas Materiais 3 materiais

2021
3-2 Lista de temas materiais
Estratégia e desempenho econémico do negécio

GRI 3: Temas Materiais

2021 3-3 Gestéo dos temas materiais
GRI201: Desempenho 20141 Valorecondmico direto gerado e
Econémico 2016 distribuido
Relacionamento com a comunidade
GRI 3: Temas Materiais 3-3 Gestéo dos temas materiais
2021

2031 Investimentos em infraestrutura e
GRI203: Impactos apoio aservicos
Econdmicos Indiretos
2016 5032 Impactos econdmicos indiretos

significativos

Pagina/resposta Requisitos

omitidos Motivo

Em 2022, houve 4 (quatro) casos significativos

de ndo conformidade com leis e regulamentos,
sendo que em nenhum caso foi aplicado multas
ou sangdes ndo monetarias. Dos 4 (quatro)

casos, 1 (um) se refere a ndo conformidade com
regulamentos ambientais. A descrigcdo dos casos
estd disponivel no (item
4.4 Processos nao sigilosos relevantes).

22

69

39

39

44

44

76

76

76

Omissao

Explicacao
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https://ri.melnick.com.br/Download.aspx?Arquivo=JJ AsNFPxWtGmZ5BEo4u5Q==&IdCanal=WsYVxqsuPj70ufB5XNKAUw==&linguagem=pt.

Norma GRI/SASB

Conteudo

Pagina/resposta

Omissédo

Requisitos
omitidos

Motivo

Explicagdo

GRI413: Comunidades
Locais 2016

Operagdes com engajamento,
avaliagdes de impacto e programas

413 de desenvolvimento voltados a /o
comunidade local
Operacdes com impactos negativos
413-2 significativos - reais e potenciais - 76

nas comunidades locais

GRI 3: Temas Materiais

melnick
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2021 3-3 Gestéo dos temas materiais 22
205-1 Ope(agées av\aliadas qtiantoa riscos 3
relacionados a corrupgao
Comunicacdo e capacitacdoem
205-2 politicas e procedimentos de 31
GRI 205: Combate combate a corrupgéo
a corrupgédo 2016 Em 2022, n3o houve casos confirmados
de corrupgéo, dessa forma ndo houve
Casos confirmados de corrupgdoe | colaboradores desligados ou punidos, nem
205-3 . . - ~
medidas tomadas contratos recendidos ou n&o renovados. Nao
houveram processos judiciais relacionados a
corrupg¢do movidos contra Melnick.
DAl Nao houve contribui¢des politicas financeiras ou
GBI 415' Politicas 4151 Contribuicdes politicas de outra natureza feiras direta ou indiretamente
Publicas 2016 ;
pela Melnick.
SASB Servicos Valor total de perdas monetarias Em 2022, ndo houve perdas monetarias
de Engenhariae como Fesu'tado de processos resultantes de processos judiciais associadas a
IF-EN-510a.2 | judiciais relacionadosa (1) alegacdes

Construcdo 2018: Etica
Empresarial

de suborno ou corrupcéo e (2)
praticas de concorréncia desleal

acusacgéo de suborno, corrupgao e pratica de
concorréncia desleal.

Ambiental

SUMARIO DE CONTEUDO
DA GRIE SASB

GRI 3: Temas Materiais

2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 88
Implicages financeiras e outros 201-2-a-ii N&o é realizado a andlise detalhada
GRI201: Desempenho ! . 201-2-a-iii, - - ; - o
- 201-2 riscos e oportunidades decorrentes | 95 ) N&o aplicavel dos riscos nem sua gestdo, pois ndo
Econémico 2016 e 201-2-a-lv, . .
de mudancas climéaticas 501-2-a-v é substancial.
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Norma GRI/SASB

Construgao sustentavel

GRI1204: Praticas de
Compra 2016

GRI 301: Materiais 2016

GRI302: Energia 2016

GRI303:Aguae
Efluentes 2018

GRI 304: Biodiversidade
2016

Conteudo

204-1

3011

302-1

302-3

303-1

303-2

303-3

304-1

304-2

Proporgdo de gastos com
fornecedores locais

Materiais utilizados, discriminados
por peso ou volume

Consumo de energia dentro da
organizacao

Intensidade energética

Interacdes comaaguacomoum
recurso compartilhado

Gestdo de impactos relacionados
ao descarte de dgua

Captacdodeagua

Unidades operacionais préprias,

arrendadas ou geridas dentro ou nas

adjacéncias de areas de protecéo
ambiental e dreas de alto valor de
biodiversidade situadas fora de
areas de protecdo ambiental

Impactos significativos de
atividades, produtos e servigos na
biodiversidade

Omisséao
Pagina/resposta fe
Req!.u.snos Motivo Explicacao
omitidos
A Melnick ndo possui um controle especifico
quanto a gastos com fornecedores locais.
Atuamos com diversos fornecedores locais
gerando um impacto significativo na economia
local, até mesmo por sua representatividade no
mercado de construgao civil de Porto Alegre.
88
93
93
94
N&o ha normas ou diretrizes de
qualidade de dgua desenvolvidas
303-2-a-ii, internamente ou normas setoriais
94 303-2-a-ii, N&o aplicavel consideras. Dado que o descarte
303-2-a-iv ocorre nas rede publica, ndoha a
consideracdo do perfil do corpo
d’agua.
o « . N&o ha captacdo de outros tipos de
94 303-3-cHii Nao aplicavel Agua que ndo a doce.
A Melnick néo possuiareas
9% 304-1-a-ii N30 aplicavel superficiais e subterraneas proprias,
P arrendadas ou geridas pela
organizagao.
Na Melcnik ndo ha converséo
de habitats, pois porseruma
9% 304-2-a-iv N3o aplicavel incorporadora gue atua em zonas

urbanas consolidadas, a Companhia
adquire poucos terrenos que
possuem areas de preservagao.
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Norma GRI/SASB

Construgao sustentavel

GRI 304: Biodiversidade
2016

GRI305: Emissdes 2016

GRI306: Residuos 2020

GRI Suplemento Setorial
Construgdo e Setor
Imobiliario (G4-CRE)
2013

Conteudo

304-3

305-1

306-1

306-2

306-3

306-4

306-5

G4-CREbS

Habitats protegidos ou restaurados

Emissdes diretas (Escopo 1) de
gases de efeito estufa (GEE)

Geracao deresiduos e impactos
significativos relacionados a
residuos

Gestéo de impactos significativos
relacionados a residuos

Residuos gerados

Residuos ndo destinados para
disposicao final

Residuos destinados para
disposicao final

Terrenos remediados ou com
necessidade de remediacédo do
banco de terrenos existentes ou
comintencédo de uso, conforme
legislagdo aplicavel

Pagina/resposta

Requisitos | posive
omitidos
96 304-3-b N&o aplicavel

A Melnick ainda ndo realiza inventario de gases
de efeito estufa.

90

90
90, 91

90,91

90,91

96

Nos anos de 2020, 2021e 2022 n&do foram
adquiridos ou langados empreendimentos com
possibilidade de contaminagdo. Aempresa
tem como procedimento prévio informar ao
comité de investimento (COIN) a contratagao
de empresas terceiras que elaboram laudos
relevantes para determinacéo de questdes
ambientais do terreno. Dentre os documentos
solicitados, esta o laudo de cobertura vegetal,
que mapeia e determina as espécies de
vegetacgédo existentes nolocal e laudo de

solo limpo, que analisa a possibilidade de
contaminacao do terreno através do historico de
utilizacdo do mesmo e seus lindeiros. Havendo
necessidade de uma andlise aprofundada

da contaminacdo, é contratado entédo o

laudo complementar - neste momento séo
feitas coletas do solo e enviadas para analise
laboratorial. Com essas informacdes em maos,
étomada a decisdo de seguir com a compra do
terrenoou nao.

Omissédo

Explicacao

Parceria com terceiros para proteger
ou restaurar dreas de habitats ndo

€ aplicavel para o segmento da
Melnick.
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Norma GRI/SASB

Conteudo

Saude e seguranca do trabalho

GRI 3: Temas Materiais
2021

GRI1403:Saudee
Seguranga do Trabalho
2018

3-3 Gestéo dos temas materiais

Sistema de gestdo de saude e

4031 segurancga do trabalho

Identificacdo de periculosidade,
403-2 avaliagcdo deriscos e investigagéo
deincidentes

403-3 Servigcos de saude do trabalho

Participacao dos trabalhadores,
consulta e comunicacdo aos

4034 trabalhadores referentes a saude e
seguranca do trabalho
Capacitacéo de trabalhadores em
403-5 .
saude e seguranca do trabalho
403-6 Promocao da saude do trabalhador
Prevencéo e mitigacado de impactos
de saude e seguranca do trabalho
403-7 . :
diretamente vinculados com
relagdes de negocios
Trabalhadores cobertos porum
403-8 sistema de gestdo de saude e
seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho
403-10 Doencgas profissionais

Pagina/resposta

72

72

72

72

72

72

72

72

72

72

Em 2020, 2021e 2022 ndo houveram casos

de doencas profissionais de comunicacgéo
obrigatodria ou dbitos decorridos de doencas
profissionais entre colaboradores da Melnick. Os
dados foram obtidos através dos relatdrios PAS
e relatdrio de taxa de acidentes (acompanhado

mensalmente) do més de dezembro de cada ano,

paratodos os colaboradores.

As doencas profissionais de terceiros

ndo sao controladas pela Melnick, sendo
responsabilidade da contratada, as informacgdes
ndo podem ser repassadas para a Melnick
realizar a gestéo devido a confidencialidade dos
casos médicos.

Requisitos
omitidos

Motivo

Omissao

Explicacao
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Norma GRI/SASB

Conteudo

Pagina/resposta

Omissédo

Requisitos
omitidos

Motivo

Explicagdo

Programas para o aperfeicoamento
de competéncias dos empregados

N&o ha programas de assisténcia

404-2 PN U 71 404-2-b N&o aplicavel o2 ;
e de assisténcia para transi¢cdo de para transicdo de carreiras.
GRI 404: Capacitagéo carreira
e Educacéo 2016 Percentual de empregados que
404-3 recebem avaliacdes regulares de 71
desempenho e de desenvolvimento
de carreira
322?:::;?::6‘ Taxa Total de Incidentes
Construgdo 2018: Saude | IF-EN-320a.1 Registraveis e Taxa de mortalidade 72
e Seguranca da Forca de paraempregados diretos e
Trabalho empregados contratados
(1) Taxa total de incidentes
AsSB Construtores de registréveis (TRIR)  (2) taxa de
) |F-HB-320a.1 | fatalidade para (a) empregados 72

Segurancada Forca
de Trabalho

diretos e (b) empregados
contratados

GRI 3: Temas Materiais

2021 3-3 Gestéo dos temas materiais 62
4051 Diversidade em ¢rgéos de 60, 62

governanga e empregados
GRI1405: Diversidade
e lgualdade de Proporc¢ado entre o saldrio-base e
Oportunidades 2016 405-2 aremuneragdo recebidos pelas 69

mulheres e aqueles recebidos pelos

homens

Numero total e temas de denuncias
N I . sdo tratados de formassigilosa e

GRI406:Nao 406-1 Casos de discriminagdo e medidas Caderno Confidencialidade | confidencial, seguindo as diretrizes
Descriminagédo 2016 corretivas tomadas completo.

do Cdédigo de Conduta da
Companhia.

GRI 3: Temas Materiais
2021

3-3

Gestdo dos temas materiais
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Norma GRI/SASB

Conteudo

Relacionamento e satisfacao dos clientes

GRI1416: Saude
e Segurancado
Consumidor 2016

GRI 418: Privacidade do
Cliente 2016

Qualidade do produto

GRI 3: Temas Materiais
2021

GRI Suplemento setorial
Construgéo e Setor
Imobiliario (G4-CRE)
2013

SASB Construtores de
Casas 2018: Design para
eficiéncia de recursos

Gestao deriscos

GRI 3: Temas Materiais
2021

Disclosures extras - indicadores ndo contemplados na materialidade, mas que Melnick decidiu reportar para manter a comparabilidade

GRI308: Avaliagao
Ambiental de
Fornecedores 2016

GRI401: Emprego 2016

416-1

416-2

418-1

3-3

G4-CRES8

IF-HB-410a.3

3-3

308-1

308-2

Avaliagcdo dos impactos nasalde e
seguranca causados por categorias
de produtos e servigos

Casos de ndo conformidade em
relagcdo aosimpactos nasalde e
segurancga causados por produtos
e servigos

Queixas comprovadas relativas a
violagdo da privacidade e perda de
dados de clientes

Gestéo dos temas materiais

Tipo e numero de sistemas de
certificacéo, classificacéo e
rotulagem de sustentabilidade
para novas construcdes, gestao,
ocupacéo e desenvolvimento

Numero de residéncias entregues
com certificagdo de um padrdo
de construgéo verde de multiplos
atributos de terceiros

Gestéo dos temas materiais

Novos fornecedores selecionados
com base em critérios ambientais

Impactos ambientais negativos na
cadeia de fornecedores e medidas
tomadas

Novas contratacdes e rotatividade
de empregados

Pagina/resposta

Em todos os produtos e servicos da Melnick
séoavaliados impactos relacionados a saude
e seguranca, de acordo com cada projeto ou
especificidades do escopo em questdo.

A Melnick ndo teve casos de ndo conformidade

com leis e/ou codigos voluntarios que atentem a

saude e seguranca dos consumidores.

37

50

50

50

80

80

71

Oindice de rotatividade da Companhia,
considerando os empregados diretos, em 2022
foide 5,26%.

Requisitos
omitidos

401-1-b

Omisséo

Motivo

Informacéo néo
disponivel.

Explicagao

A Melnick ndo realiza controle
doindicador de rotatividade por

categorias de género e faixa etéria.
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Norma GRI/SASB Conteudo

Pagina/resposta Requisitos

omitidos

Motivo

Omissao

Explicacao

Disclosures extras - indicadores ndo contemplados na materialidade, mas que Melnick decidiu reportar para manter a comparabilidade

401-2
GRI1401: Emprego 2016
401-3
4141
GRI 414: Avaliagao
Social de Fornecedores
2016
414-2
SASB Servicos
de Engenhariae
Construgdo 2018: N
Impactos Ambientais I[F-EN-160a11
do Desenvolvimento
do Projeto
SASB Construtores de
Casas 2018: Usoda Terra | IF-HB-160a.3

e Impactos Ecolégicos

Beneficios oferecidos a
empregados em tempo integral que
ndo sdo oferecidos a empregados
temporarios ou de periodo parcial

Licenga maternidade/paternidade

Novos fornecedores selecionados
com base em critérios sociais

Impactos sociais negativos na
cadeia de fornecedores e medidas
tomadas

NuUmero de incidentes de néo

conformidade associados a licencas,

normas e regulamentos ambientais

Total de perdas monetarias como
resultado de procedimentos
legais associados a regulamentos
ambientais

71

70

Atualmente, a Melnick ndo possui uma medi¢do
dos fornecedores contratados com base em
critérios sociais, entretanto para fornecedores
de méo-de-obra para engenharia ha a exigéncia
de treinamentos e capacitacdes sobre saude

e seguranca no trabalho, antes deiniciarem o
trabalho emalguma obra.

Ainda ndo existe um processo formal de analise
visando critérios sociais. Todos os fornecedores
da Companhia passam por uma avaliagdo das
areas Fiscal e de Suprimentos, fornecedores
classificados como Risco 1 (mais elevado)
passam poranalise detalhada tambem pela

area de Compliance, em que séo verificadas
sancdes através do CEIS (Cadastro de Empresas
Inidéneas e Suspensas), CNEP (Cadastro
Nacional de Empresas Punidas) e CEPIM
(Entidade Privada Sem Fim Lucrativo Impedida),
além de pesquisas reputacionais.

Em 2022, houve 4 (quatro) casos significativos
de ndo conformidade com leis e regulamentos,
sendo que em nenhum caso foi aplicado multas
ou sanc¢des ndo monetérias. Dos 4 (quatro)
casos, 1 (um) se refere a ndo conformidade com
regulamentos ambientais. A descrigao dos casos
esta disponivel no

(item 4.4 Processos ndo sigilosos relevantes)

Em 2022, houve 4 (quatro) casos significativos
de ndo conformidade com leis e regulamentos,
sendo que em nenhum caso foi aplicado multas
ou sangdes ndo monetarias. Dos 4 (quatro)
casos, 1 (um) se refere a ndo conformidade com
regulamentos ambientais. A descrigdo dos casos
esté disponivel no

(item 4.4 Processos ndo sigilosos relevantes)
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https://ri.melnick.com.br/Download.aspx?Arquivo=JJ/
https://ri.melnick.com.br/Download.aspx?Arquivo=JJ/

melnick
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- p = B Al Patricia Pedroso Arnhold Soares Governanca
ua Carlos Trein Filho, uxiliadora, . ;
Viviane Moraes Mattarredona Corporativa
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) Gestdo ESG
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blendON secil
Ambiental
Arte da capa
Agénda Kreativ Sumario de conteudo
da GRle SASB
Imagens .
CREDITOS
Acervo Melnick
Envato Elements
110

Relatério de Sustentabilidade 2022



melnick

Muito mais que morar



	Sumário

	Sumário 3: 
	Página 4: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 12: 
	Página 49: 
	Página 110: 

	sumário 3: 
	Página 4: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 12: 
	Página 49: 

	Sumário 2: 
	Página 5: 
	Página 7: 
	Página 9: 
	Página 11: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 
	Página 27: 
	Página 28: 
	Página 29: 
	Página 30: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 

	sumário: 
	Página 5: 
	Página 7: 
	Página 9: 
	Página 11: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 
	Página 27: 
	Página 28: 
	Página 29: 
	Página 30: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 

	Sumário 4: 
	Página 13: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 

	sumário 4: 
	Página 13: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 110: 



